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I. Descripcion del proceso llevado a cabo para la actualizacion del ProDES.

1.1 Descripcion del proceso mediante el cual se llevé a cabo la actualizacién del ProDES 2007
en laDES y que dio lugar a la formulaciéon del ProDES 2008-2009.

La DES Facultad de Contabilidad y Administracion, inici6 en el mes de febrero el proceso de
planeacion del PIFI 2008, con una junta general de PTC, administrativos y directivos de la DES y la
presentacion de un representante de la SEP. En este proceso se utilizaron como insumos principales
la retroalimentacion de la SES, el PIDE 2007-2012, asi como los ProDES 3.1, 3.2 y 3.3 y 2007. Las
recomendaciones de CIEES vy los lineamientos de CACECA (organismo acreditador de COPAES).
Posteriormente se llevd a cabo un taller, donde representantes de cada una de las DES trabaj6 sobre
sus fortalezas y debilidades, objetivos, metas y politicas; finalmente este trabajo se llevd a la DES,
donde se incorporaron los PTC de los PE de Licenciado en Administracion, Contador Publico,
Licenciado en Economia Empresarial, Técnico Superior en Cooperativismo y las Maestrias en
Administracion, Impuestos y Trilateral en Negocios Internacionales.

En estas reuniones de trabajo, se establecieron los compromisos correspondientes para cada PTC en
relacion a la planeacién al afio 2012, en cuanto a: la obtenciébn de grados académicos, Perfil
PROMEP e incorporacién al SNI. Paralelamente, cada lider de CA, sostuvo juntas de trabajo con los
PTC integrantes y PA colaboradores, para realizar un analisis del nivel de desarrollo de cada CA,
utilizando la Guia disefiada por PROMEP, mientras que el resto del equipo comenzo6 a revisar los
resultados de la evaluaciéon de PIFI 2007, lo cual sirvid para analizar los puntos fuertes y débiles, y
comenzar con la elaboracién formal del proceso de planeacion. Al mismo tiempo se realizaron juntas
de las areas académicas que integran los PE de la DES, para solicitar la opinion sobre la visién al
2012, sus comentarios y opiniones sobre la actualizacion de éstos, la participacion en el desarrollo de
las nuevas propuestas de PE, donde se incluye la necesidad de atender a los alumnos con modelos
curriculares basados en competencias en sus modalidades presencial, semi-presencial y a distancia,
informacion que sirvié para definir objetivos, metas y estrategias. Al mismo tiempo, los responsables
de los PE trabajaron en la realizacién de los indicadores de cada PE del afio 2007 al 2012.

Se realiz6 el andlisis y la auto-evaluacion contemplando la capacidad y la competitividad académicas,
las brechas de calidad, la integracion y funcionamiento de metas compromiso de la DES. Se reviso la
mision y visién de la DES, como las politicas institucionales y su pertinencia, estrategias y metas
actualizadas que se plasmarian en el ProDES. Posteriormente se realizé el Proyecto Integral,
siguiendo los lineamientos de la guia, para finalmente verificar la consistencia interna, elaborandose
las conclusiones y terminacién del ProDES, a efecto de contribuir a la elaboracion del PIFI
Institucional 2008.

1.2 Nombre de los PTC, funcionarios y personal de apoyo que intervinieron el proceso.

El equipo se formdé por Héctor Fernando Valencia Pérez, Director de la Facultad; Lilia Angélica
Salcedo Mendoza, Secretaria Académica; Alejandro Montes Bravo, Director de Proyectos; José
Antonio Robles Herndndez, Maria Teresa Urbiola Castro, Laura Patricia Saavedra Uribe, Ma. de la
Luz Martinez Méndez, Rocio del Carmen Garcia Mendoza, Le6n Martin Cabello, Ménica Maria
Mufioz Cornejo, Graciela Lara GOmez, Alejandra Elizabeth Urbiola Solis y Jorge Francisco Barragan
Lépez, todos PTC de los PE, responsables e integrantes de los CA y Grupos Colegiados; asimismo
participaron coordinadores de diferentes areas y representantes de los alumnos de la DES.
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Il. Octava autoevaluacion y seguimiento académico de la DES.

2.1 Andlisis de la evaluaciéon del ProDES del PIFI 2007

A partir de los resultados de la evaluacion del ProDES del PIFI 2007, se analizé la situacion actual de

la DES y la evolucion de los indicadores de capacidad, competitividad e innovacion académicas, tanto

en el contexto de la institucion como al interior de la misma. Inferimos conclusiones sobre la

pertinencia y eficacia de las principales politicas, estrategias y proyectos disefiados por la DES,

seflalando la contribucion del ProDES al fortalecimiento integral de la institucion. El recuento de las

fortalezas identificadas es:

1) La obtencién de grados académicos y la evolucion favorable en el desarrollo de los CA. En
la DES se ha incrementado sustancialmente la obtencién de grados académicos por parte de los
PTC, de los cuales 12 (25%) tienen el grado de doctor y dos de ellos pertenecen al SNI; sumado a
esto, 13 PTC cuentan con perfi PROMEP. Lo anterior refleja una mejora significativa en la
habilitacion de los PTC de la DES. Asimismo, se han reestructurado los CA y los dos actuales se
encuentran reconocidos como Cuerpos en Consolidacion.

2) El reconocimiento de la DES en el contexto nacional e internacional. Una de las principales
politicas ha sido la busqueda de vinculos y redes de investigacién con instituciones nacionales e
internacionales lo que promueve el trabajo de los PTC y la movilidad de estudiantes y profesores.
Actualmente en el contexto nacional los alumnos de la DES son ampliamente reconocidos y una
prueba de ello es que por segundo afio consecutivo, dos estudiantes de la DES han obtenido una
beca de una empresa multinacional y 2 PTC han obtenido reconocimientos a nivel nacional por sus
investigaciones. En el contexto internacional se tienen convenios de colaboracién con: 8
Universidades de los Estados Unidos y 3 de Canad4, en el continente europeo con Universidades de
Francia, Alemania, Reino Unido y Espafia, en Asia con Universidades de Chinay la India, y en Centro
y Sudamérica con universidades de Nicaragua y Colombia. En los Ultimos dos afios 25 estudiantes y
6 PTC han realizado estancias académicas en el extranjero. Lo anterior muestra que existe potencial
para la movilidad académica, lo que contribuird a un mejor desarrollo de las capacidades de los
alumnos.

3) 5 PE de 9 evaluables se encuentran en el Nivel 1 de los CIEES. Los esfuerzos de todos los
participantes de la DES han creado sinergia cuyo resultado se refleja en mas del 50% de los PE en el
Nivel 1 de CIEES. Esto presenta un reto importante para buscar que en el 2008, al menos 2 de los PE
sean acreditados por CACECA, y buscar que los 4 PE evaluables restantes sean evaluados por
CIEES en el Nivel 1. Por otro lado, los PE de Maestria en Administracion, Maestria en Impuestos,
Maestria Trilateral en Negocios Internacionales y Doctorado en Administracion, seran certificados en
ISO-9001-2000.

4) Cobertura de las necesidades de oferta educativa en el Estado. Los Planes Nacional y Estatal
de Desarrollo las politicas de Gobierno del Estado, asi como el Plan Institucional de Desarrollo (PIDE)
2007-2010, en sus ejes principales establecen como prioridad la ampliacion de la oferta educativa
para impulsar el desarrollo regional. En la DES se ha iniciado en el 2007 con la creacién del PE de
Licenciatura en Economia Empresarial y la ampliacion de los PE de Licenciatura en Administracion y
Contador Publico, a través de las Licenciaturas en Linea, las cuales se ofrecen en los diferentes
Campi'. En agosto de 2008, iniciaran actividades los PE de: Licenciatura en Gestion y Desarrollo de
Empresas Sociales, y Licenciatura en Negocios y Comercio Internacional (aprobados por Consejo
Universitario en abril de este afio), los cuales ademas tendran salidas laterales de Técnico Superior

Campi (masculino, plural, 22 declinacion del latin CAMPUS) literalmente significa llanura, actualmente se utiliza para denominar a las
instalaciones que estan fuera de un Centro o Campus Universitario. Cuando se dice “los Campi”, nos referimos a las instalaciones de la
Universidad ubicadas en: San Juan del Rio, Amealco, Cadereyta y Jalpan, donde se tienen PE de la DES.
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Universitario; ademas también fue aprobado el PE de Maestria en Gestién de la Tecnologia, en
coordinacién interinstitucional con el Centro de Ingenieria y Desarrollo Industrial (CIDESI) y la
Universidad de Nuevo México. La politica de la DES es la de continuar ampliando la oferta educativa,
a través de dos nuevos PE para el 2009: Ingenieria en Sistemas Empresariales y Licenciatura en
Planificacion Estratégica y Fomento de Polos Turisticos. Y para el periodo 2009-2012 se ofreceran
dos PE de Maestria, una en Contabilidad con cuatro salidas terminales y una en Economia Social, asi
como un PE de Doctorado en Innovacion y Tecnologia. Lo anterior nos llevara a tener una oferta

educativa de 24 PE en 5 Campus.

2.2 Seguimiento académico.
Descripcion de la DES:

MATRICULA DE LA DES

TSU Licenciatura Maestria Doctorado
Administracién Contador Economia Trilateral
de Empresas Administracién* e . Administracién | Impuestos en Administracion
. Pudblico Empresarial .
Cooperativas Negocios
124 742 1867 35 434 52 7 68

Total de alumnos en la DES 3329

* Incluyen los PE evaluables y no evaluables de CU y de todos los Campi.

PROFESORES
Total de Tiempo Tiempo PTC con PTC con PTC con PTC Perfil | PTC en
Profesores | Parcial | Completo | Doctorado | Maestria | Licenciatura | PROMEP SNI
259 211 48 12 32 4 13 2
CUERPOS ACADEMICOS
Numero de LGAC ,
Nombre . . Nivel
integrantes registradas
1.Elementos Econémicos, Juridicos,
Filosoficos, Educativos y de Servicios 4 1 En Consolidacion
en las Organizaciones
2. Organizacion y Desarrollo 4 1 En Consolidacion

Las politicas y estrategias disefiadas en la DES tienen su orientacion en la atencion al seguimiento de
las recomendaciones de CIEES y de CACECA como organismo acreditador de los PE de la DES.
Estas se han aplicado y han contribuido al fortalecimiento integral de la DES, a través del cierre de
brechas en la capacidad y competitividad académicas, la implantacién de innovaciones educativas, la
mejor atenciéon a estudiantes y el cumplimiento de las metas compromiso.

Se han aprovechado las fortalezas de la DES como el programa de tutorias, la ampliacion de la oferta
educativa para atender mejor las necesidades de los estudiantes y empleadores y por tanto el
porcentaje de estudiantes que consiguen empleo después de haber egresado.

El impacto en el grado de cumplimiento de las metas compromiso del ProDES es muy significativo en
las metas relacionadas con indicadores de egreso y titulaciéon, y en los niveles de habilitacion de PTC
y el desarrollo de CA.
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Evolucion de los valores de los indicadores de |la DES de 2000 a la fecha.
CAPACIDAD ACADEMICA

2000 2008
Cuerpos Académicos 0 2
Numero de LGAC 0 2
Cuerpos Académicos Consolidados 0 0
Cuerpos Académicos en Consolidacién 0 2

HABILITACION DE PTC
Porcentaje de PTC con Maestria 56% 67%
Porcentaje de PTC con Doctorado 0% 25%
Numero de PTC con perfil deseable 0 27%
ATENCION A ESTUDIANTES
PTC en tutorias 0 63%
Porcentaje de alumnos de la DES en tutorias*** 0 33%
PE de Licenciatura y TSU con retencién mayor al 70% 0/3 0/5*
PE de Licenciatura y TSU con titulacién mayor al 70% 0/3 0/5*
COMPETITIVIDAD ACADEMICA
PE actualizados 3/3 5/8
PE en nivel 1 de CIEES (evaluables) 0/3 5/8
RESULTADOS EDUCATIVOS

Eficiencia Terminal* 55% 69%
% de estudiantes titulados al primer afio de egreso*** 0% 68%
% de PE en que 80% consiguen empleo en seis meses 0% 14%
PE con seguimiento de egresados 0/3 2/2%*

* Se consideran solo los PE evaluables que cuentan con indicadores de eficiencia terminal y titulacion.

** E| seguimiento de egresados sélo se aplica en los PE de Contador Publico y Licenciado en Administracién en Querétaro, a partir del 2008
se iniciard en los deméas Campi.

*** Promedio de la DES

Contribucion del ProDES a la mejora de la competitividad y capacidad académica. Sin duda los
ejercicios de planeacion y actualizacion permanentes, han permitido identificar fortalezas y
debilidades permitiendo mejorar tanto la capacidad como la competitividad académicas. El principal
efecto mostrado es la capacidad académica es una mejor habilitacién de PTC, dos CA en estado de
en consolidacion. Mientras que los efectos en la competitividad son: cinco PE evaluables en el Nivel 1
de CIEES, el desarrollo del Programa de Tutorias, el de Seguimiento de Egresados, asi como el
incremento en los indicadores de resultados de retencion, eficiencia terminal y titulacion.

Los proyectos del ProDES apoyados por la SES, muestran impacto en el desarrollo de la innovacion
educativa como, la educacion a distancia, la ensefianza del segundo idioma, la movilidad académica,
cursos intersemestrales, programa empresario y practicas en el Centro de Negocios.

2.3 Analisis de la capacidad académica de la DES.

Con base en la informacion con que cuenta la DES y la proporcionada por la SES, se realiz6 un
analisis profundo de cada uno de los elementos que integran la capacidad académica de la DES. Asi
como un analisis comparado de la capacidad de la DES con otras DES de la institucion. Estos
andlisis ayudaran a identificar las politicas, estrategias y acciones que coadyuven a mejorar nuestra
posicién en el contexto institucional.

e Nivel de habilitacién. En el afio 2000 la mayoria de los PTC sélo contaban con licenciatura y no
se tenia ningln PTC con doctorado. El nivel de habilitacion en el aflo 2008 demuestra que el
esfuerzo del trabajo de los PTC en este sentido tiene resultados significativos: 12 PTC tienen
grado de doctor, 32 tienen grado de Maestria y 7 de ellos se encuentran inscritos en un
doctorado. En el afio 2008 se encuentran en proceso la convocatoria para 4 nuevas plazas para
PTC, las cuales siguen la politica de contratar a PTC con doctorado y preferentemente en el SNI.




1@; .

SECRETAR{A DE W __i_ll°°.
Lo anterior muestra que se tiene un gran potencial para elevar el nivel de habilitacién de los PTC
de la DES.

¢ Numero de PTC con Perfil Deseable y en el SNI. La diferencia es bastante significativa, de no
contar con ninguno en el afio 2000, al 2008 actualmente se cuenta con 13 PTC con perfil
PROMEP. En relacién a PTC en el SNI, la DES cuenta al afio 2008 con dos. Lo anterior
demuestra que se han cumplido con las metas compromiso para el afio 2008; ademas el
potencial para elevar estos indicadores en el periodo 2009-2012 es muy grande.

Otro aspecto a destacar es que aunque se ha incrementado la produccion académica mediante la
publicacion de articulos en revistas arbitradas y ponencias en memorias, los resultados no han sido
del todo suficientes para lograr un mayor nimero de PTC en el SNI, ni establecer una adecuada
conformacion de redes académicas de colaboracion, por lo que se evidencia la necesidad de revisar
las politicas y estrategias para establecer aquellas que lleven a los PTC a la obtencién del
reconocimiento de perfil PROMEP vy la inscripcion en SNI.

MATRIZ 1
No. . . s . Perfil
PTC Licenciatura Especialidad Maestria Doctorado PROMEP SNI SNC CAC CAEC CAEF
48 4 0 32 12 13 2 0 0 2 0
100% 9% 0 67% 25% 27% 4% 0 0 100% 0
GRAFICA 1
3 Capacidad Académica 2008
CAPACIDAD ACADEMICA 2008
Indicadores de calidad | Valor | Valor normalizado (Valor/total)
PTC perfil 13 PTC
perfil
SNI/SNC 2
CACyEC
1o EeCYEC SNIFSNC
Total PTC 48 ;
Total CA 2
Grado de desarrollo de los CA. Existen actualmente Grupos

Colegiados de PTC, los cuales se encuentran trabajando en diferentes LGAC y preparandose en su
grado de habilitacion, investigacion y trabajo en conjunto buscando que en el corto plazo formen
Cuerpos Académicos con potencial para lograr la consolidacion.

En la DES se cuenta con dos CA en Consolidacion, cuya situacion actual es propicia para fortalecer
su avance a un estado consolidado, ya que sus principales fortalezas son el grado de habilitacién de
sus PTC, la pertenencia al SNI, las publicaciones y el area de oportunidad mas grande para
consolidarse es la colaboracion con sus pares nacionales y extranjeros en redes académicas que han
dado inicio pero que necesitan fortalecerse para avanzar a una integracion mas completa. De aqui se
deriva la necesidad de obtencién de recursos para fortalecer las redes académicas y los productos
derivados de ellas como intercambio de profesores de la DES con otras instituciones, publicacién de
los resultados de investigaciones conjuntas y la asistencia a eventos de caracter académico que
fomenten el trabajo conjunto de los PTC de la DES con otros PTC de otras instituciones nacionales y
extranjeras.

Se ha realizado un analisis comparativo de brechas entre la DES con el conjunto de DES que
conforman la institucion y los puntos en los cuales la DES se encuentra con menor avance y mayor
rezago respecto a la institucion son:

7
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Analisis de PTC en el SNI comparado con otras DES: si bien existe un avance en la DES del
afio 2002 al 2008 de 0% a 4%; el promedio de la institucién es de 18%, por lo que existe un
rezago.

PTC con perfil PROMEP comparado con otras DES: EIl avance al interior de la DES ha sido
significativo, al pasar de 0 a 13 PTC con este perfil; sin embargo, este nimero que representa el
27% del total de PTC de la DES, se encuentra por abajo del promedio de la institucion que es del
33%, por lo que se considera que existe un rezago que puede reducirse significativamente en el
corto plazo.

PTC con grado de doctor: Al igual que el punto anterior, el incremento al interior de la DES fue
de 0% a 25%, encontrandose por abajo del promedio de la Institucién, el cual es de 40%.

Cuerpos Académicos Consolidados: La DES tiene 2 de CA en estado de en Consolidacion, con
posibilidades de consolidarse a corto plazo; en este sentido, la DES representa el 7% del trabajo
institucional, es de reconocerse que al interior deberan buscarse mayores resultados igual que el
de otras DES, para elevar este indicador.
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2.4 Anélisis de la evolucion del grado de desarrollo de los CA y sintesis de la evaluacion de los CA
Nivel de 5 A
Nivel Nam. habilitacién de 'T:eggyalé'; Ad:::rsl;?\‘cllon NG Trabajo en Redes B . Productos
N PTC que | PTC integrantes Uhik videncias de fa académicos Identificacién de principales | Identificacién de principales
ombre del CA | de organizacion y trabajo A L
o ] reconocidos por fortalezas debilidades
. LGAC colegiado N
integran su calidad
Inter-
CAC CAEC CAEF DIM|E| L % % Nales. p
nacionales
6 Capitulos que forman | Articulo 4 Perfiles PROMEP No cuenta con redes de
el libro de presentado en Trabajos en conjunto intercambio académico
Administracion congreso Asesoria de Tesis nacionales e internacionales.
9 Memorias en extenso | internacional
Elemgntps 5153?2233?;&35 con
Jjﬁgggs'ws' memorig en extenso
Y 1 4 3|1 100 25 1 0 0 2 Investigaciones, 1
Filoséficos, .
Educativos en las registrada en la UAQ y
Organizaciones 1con la Fed
2 Estancias, 1 corta en
el extranjero (2 PTC), 1
de un afio en el
extranjero (1 PTC)
2 Tesis de Maestria
4 Capitulos de libro 2 3 Perfiles PROMEP. Falta formalizar el registro de
edicién nacional y 2 Una maestra obtendra su una red nacional y una
Internacional grado de doctor. internacional
12 Ponencias Trabajos en conjunto
internacionales Asesorias de tesis
3 Ponencias nacionales Publicacién de libros y
7 Investigaciones, 5 articulos indexados y
Organizacién y registradas en la UAQ y arbitrqdos
Desarrollo 1 4 3|1 75 25 1 0 0 2 con la Red Trabajo con pares de
UNIRCOOP universidades
2 Articulos indexados internacionales
2 Tesis de Maestriay 9
de Doctorado
La organizacién de dos
congresos
internacionales
1 Patente
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2.5 Anélisis de la competitividad académica de la DES, TSU, licenciatura y posgrado. Analisis
de los programas educativos del posgrado

Al afio 2008 en la DES, cinco PE de nueve evaluables fueron evaluados en el 2005 y ubicados en el
Nivel 1. Estos cinco programas atienden al 81% de la matricula actual. El compromiso para estos
programas es que sean acreditados por CACECA en el afio 2008, para lo cual ya se cuenta con una
autoevaluacion positiva al interior de la DES. Dos de los cuatro programas evaluables restantes seran
evaluados por CIEES, buscando que se ubiquen en el Nivel 1 de los pares y con ello incrementar el
porcentaje de matricula atendida con calidad al 90%

Los indicadores de competitividad académica de los PE, muestran que las tasas de eficiencia terminal
por cohorte generacional en Licenciatura han llegado a 45%. Tanto en el PE de Licenciado en
Administracion como en el PE de Contador Publico, la tasa de titulacion es de 66% Yy la tasa de
egreso ha llegado al 47%, mientras que el nivel de TSU se tiene una tasa de eficiencia terminal de
65%, una tasa de egreso del 65% y una tasa de titulacion del 33%, en el nivel de posgrado la tasa de
titulacion en la Maestria en Administracion es del 22% y la tasa de egreso del 32%, mientras que en
la Maestria en Impuestos la tasa de titulacién es del 24%
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e Innovacion educativa. Durante el periodo de permanencia de los estudiantes, la innovacion se

encuentra presente tanto en la incorporacién de enfoques centrados en el estudiante y el
aprendizaje, como la actualizacién y flexibilizaciéon curricular, la incorporacion de tecnologia de
apoyo, la educacion a distancia, atencion individual de los estudiantes, el aprendizaje de un
segundo idioma y la movilidad estudiantil.
La tasa de egreso Yy titulacién se ha eficientado mediante la puesta en marcha de cursos de
verano, en los cuales el alumno puede acreditar materias atrasadas y la apertura a una
modalidad en las opciones a titulacion, que consiste en tomar un curso en una universidad de
Estados Unidos con una tematica empresarial con una visién globalizada.

e Actualizacion y flexibilizacién curricular. El trabajo en la revisiébn de planes y programas de
estudio por los CA, PTC y las academias, se ha visto reforzado y fortalecido por los resultados de
una encuesta al sector productivo sobre las necesidades y perfiles de los egresados, la cual
concluyé en marzo de 2007 como una de las acciones llevadas a cabo como parte del proyecto
integral del ProDES 3.2 y 3.3 y 2007. Sin duda los resultados de la encuesta han permitido
revisar en forma mas actualizada los planes de estudio de los PE de la DES.

e Ampliacion de la oferta educativa. Trabajando en la integracion de las politicas de la DES a las

politicas institucionales, la diversificacion y ampliacién de la oferta educativa es un factor
importante para cumplir los compromisos ante la sociedad, ofreciendo alternativas de estudio que
satisfagan tanto la demanda estudiantil como la demanda laboral.
En los dos ultimos afios, los PE de la DES han tenido apertura en 3 Campi que se localizan en
los municipios de Jalpan de Serra, Cadereyta y Amealco, lo que ha traido ademas de un
incremento de la matricula atendida, atencion a necesidades de estudiantes en zonas serranas
del Estado.

¢ Diversificaciéon de la oferta educativa. La diversificacion de la oferta educativa, es una politica
institucional y por tanto de la DES, que busca dar satisfaccion a las demandas de la sociedad. En
la DES se comenz6 a impartir la Licenciatura en Economia Empresarial en el afio 2007 y en 2008
comienzan a impartirse los PE de la Licenciatura en Negocios y Comercio Internacional y la
Licenciatura en Gestién y Desarrollo de Empresas Sociales, estas dos Ultimas se impartiran en
modalidad mixta (tanto en modalidad presencial como semi-presencial). Asimismo, en julio de
2008 comienza a impartirse en la DES la Maestria en Gestion de la Tecnologia, en convenio con
la Universidad de Nuevo México y el CIDESI, este PE esta en proceso de evaluacion por el
CONACYT para su ingreso en el PNPC; para el periodo 2009-2012 se iniciara la oferta de dos
maestrias, una en Economia Social y la Maestria en Contabilidad con 4 especialidades en:
Costos, Auditoria, Impuestos y Contraloria y Finanzas; asi como un Doctorado en Innovaciéon y
Tecnologia.
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Incorporacion de tecnologias de apoyo. A partir del segundo semestre de 2007 se inici6 la
modalidad de educacion a distancia, adecuando las nuevas tecnologias de la informacion y la
comunicacion en apoyo a los procesos de ensefianza-aprendizaje. De tal forma que en 2008
existen cuatro grupos recibiendo su formacion académica en esta modalidad. Este proceso
seguird expandiéndose hasta alcanzar todos los PE de la DES.
Atencién individualizada y en grupo de estudiantes. A partir del 2001 comenzé a
desarrollarse un sistema de atencion individual y en grupo a estudiantes mediante tutorias, en el
cual participan actualmente 29 de 48 PTC y se atienden a 1290 alumnos. Asimismo cada
semestre se imparte al menos un diplomado dirigido a los PTC para fortalecer las acciones de
tutoria.
Ensefianza-aprendizaje en segundo idioma. Como uno de los requisitos para la titulacién, los
estudiantes deben acreditar al menos 3 niveles del idioma inglés. Este aspecto de innovacion
educativa se lleva en coordinacion con la DES de Lenguas y Letras de la Institucién. En las
curriculas de los nuevos PE se encuentra insertado el aprendizaje de un segundo idioma.
Movilidad académica. La flexibilidad de los PE a través de la movilidad tanto estudiantil como
del profesorado es una estrategia prioritaria, ya que permite fortalecer la conformacién de redes
de intercambio y la ensefianza del segundo idioma. La DES tiene convenios con universidades
nacionales y con diversas universidades internacionales en Norteamérica, Centro y Sudamérica,
Europa y Asia, que permiten la colaboracion académica de intercambio, permitiendo a los
alumnos tomar cursos. Ilgualmente se tienen convenios con Universidades Nacionales.
En los ultimos dos afios se han movilizado 25 estudiantes en intercambios de corto y de largo
plazo y 6 PTC han realizado estancias académicas en el extranjero. Ademas se han recibido 20
estudiantes de universidades nacionales y 7 de universidades del extranjero. Esta movilidad ha
generado un mejor desarrollo de las capacidades de los alumnos e incrementado los indices de
titulacion. Por lo anterior debera ser una politica de la DES el impulso a los intercambios
académicos en los proximos afios, a fin de fortalecer la competitividad académica.

COMPETITIVIDAD ACADEMICA 2008 TSU/LIC.

Nivel TSU/LIC PE | PE Normalizados

%%

PE No Acreditados

PE Acreditados + PE Niv. 1 CIEES

TOTAL PE

BFEN: Acreditedos  OPEAcreditndos « PE v, L CIEED

Nivel Posgrado

PE No Acreditados

PE en el PNP + NIV 1 de CIEES

TOTAL PE

@ PEHo Acreditados DPEen ol PHP « NIV 1 de CIEES

COMPETITIVIDAD ACADEMICA 2008 DE LA DES

Todo los Niveles PE | PE Normalizados

PE No Acreditados 11 P

PE Acreditados + PENIV 1de CIEES | 5

31%

TOTAL PE 16

EPLNo Acreditados
OPE Acreditados = PEHIV 1 de CIEES
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NUCLEO ACADEMICO BASICO RESULTADOS
NUMERO DE
NIVEL DEL NIVEL DE PTC . . TASA DE GRADUACION POR
PE CALIDAD DEL PE ESTUDIOS ADSCRITOS AL | FGAC Evidencia COHORTE GENERACIONAL
. de los
Nam. SNI ;
Nombre del estudios de
PTC que S
PE de o LGAC seguimiento
Posgrado tiend de
No atienden egresados o
E M D PNP PFC reconocido D M E (3 | Il 1 registros 2001 2002 2003 2004
en el PNPC
PTC
Maestria en X X 11 5| 6 1|1 2/3 No se tiene 43% 45% 24% 28%
Administracion
Maestria en X X 6 1| s 1 11 No se tiene 43% 39% 28% 19%
Impuestos
Maestria
Trilateral en
Negocios X X 1 1 No se tiene 88%
Internacionales
(TLC)
Doctorado en X X 3 3 1 13 No se tiene 39%
Administracién
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2.6 Vinculacién e internacionalizacion de procesos académicos asociados a los PE.
Dentro de las estrategias y acciones dirigidas a buscar al pertinencia de los PE y facilitar el acceso al
empleo de los estudiantes asi como impulsar su desarrollo competitivo en el contexto nacional e
internacional, se encuentra el desarrollo de un Programa de Seguimiento de Egresados, de un Centro
de Asesoria y Consultoria para las Empresas, la promocion de la Movilidad Académica Estudiantil y
las actividades de Educacién Continua.
e Programa de Seguimiento de Egresados. El Programa de Seguimiento de Egresados
Institucional y el de la DES, desarrollaron un sistema informatico para la captura de datos de los
egresados, el cual ha sido certificado en ISO 9001-2000. Durante el 2007 se ha podido identificar
a 72 egresados de la Generacién 2003 de la carrera de Contador Publico y 71 de la Licenciatura
en Administracion, de los que se pueden extraer los siguientes datos:

Durante su estancia en la Universidad

~IF18,

222500000000

Se dio -
L . o Atencion a
Se estimulé el orientacion, través del Orientacién
. . Se realizaron trabajo de asesorias y/o . .
Conocimiento Recomendaria . A : = Programa para la Equipamiento
S } foros investigacion direccion de los e HI
del idioma estudiar en la académicos entre alumnos trabaios Institucional de realizacion del de aulas
inglés FCA (Si) . jos, Tutorias (de Servicio Social (Bueno*)
(Bueno*) y profesores tesinas o tesis .
. Regular a (Bueno*)
(Regular*) (de Regular a B "
ueno*)
Bueno*)
CARRERA Alumnos % Alumnos % Alumnos % Alumnos % Alumnos % Alumnos % Alumnos % Alumnos %
CONTADORES
PUBLICOS 59 82 72 100 36 50 40 56 36 50 32 44 26 36 43 60
LIC. EN ADMON 67 94 69 97 31 44 47 66 34 48 41 58 36 51 40 56

¢En qué medida el plan de estudios de la licenciatura en la FCA proporciond los si

guientes aspectos?

Conocimientos

¢ Qué finalidad

Trabajos en los amplios y Capacidad Capamd@d consideras que
distintos actualizados de Habilidades para generar para aplicar El personal tenia el
Conocimientos P - conocimientos docente esta . .
sectqres generales los principales para Ia_ su propio teoricos y capacitado (De Servicio Social
econdémico (de (Bueno*) ) en_foques comunicacion negocio (de técnicos de la Medianamente cuando,se
Regular a técnicos de la (Bueno*) Regular a N . " efectu6?
. e " disciplina a Capacitado*®) -
Bueno*) disciplina Bueno*) (Bueno¥) (Requisito
(Bueno*) administrativo)
CARRERA Alumnos % Alumnos % Alumnos % Alumnos % Alumnos % Alumnos % Alumnos % Alumnos %
CONTADORES
PUBLICOS 43 60 53 73 53 73 39 54 33 46 42 58 34 51 30 45
LIC. EN ADMON 35 49 54 76 54 76 37 52 34 48 37 52 40 66 33 54
* Escala: Malo, Regular, Bueno y Muy Bueno
Actividad laboral de los egresados
Medida en que
coincide la L El .
. Razones por las Puestos que actividad L"’,l apllcacmn reconocimiento ) L.a posicion
Trabajan ue no trabaian ocupan laboral que practica de los rofesional El salario jerarquica
actualmente q (Estu dian)J actualmente realiza an el conocimientos glcanza do (Satisfecho) alcanzada
(Auxiliar) estudio de su (Satisfecho) (Satisfecho) (Satisfecho)
carrera (Media)
CARRERA Alumnos % Alumnos % Alumnos % Alumnos % Alumnos % Alumnos % Alumnos % Alumnos %
CONTADORES
PUBLICOS 46 64 26 36 39 85 28 60 35 75 29 64 31 68 32 70
LIC. EN ADMON 21 30 50 71 17 81 19 91 18 87 18 84 17 81 18 86

Los resultados de este programa permiten identificar las debilidades en el proceso de seguimiento de
egresados, asi como establecer politicas y estrategias que permitan reducir las debilidades que se
encuentren para su insercion en el campo laboral. La meta al 2012 ser& contar con una base del 80%
de datos de los egresados.

e Desarrollo de un Centro de Asesoria y Consultoria para las Empresas. El cual permite
establecer una vinculacién con el sector social y productivo, ademas de desarrollar las
capacidades y habilidades de los alumnos al integrarse a este Centro, para realizar trabajos de
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diagnéstico y consultoria en conjunto con los profesores que atienden a las necesidades de las
empresas. De esta manera los estudiantes se involucran en estancias dentro de las empresas,
mientras realizan el diagnéstico o la consultoria y aplican los conocimientos adquiridos en el
aprendizaje a la practica real. La creacion logistica de este Centro ha generado la necesidad de
buscar espacios fisicos adecuados para atender en forma eficiente las necesidades del sector
social y productivo, por lo que la construcciéon de estos espacios se plantea en el proyecto FAM.

e Promocién de la Movilidad Académica y Estudiantil. La Coordinacion de Movilidad
Académica ha enfocado sus esfuerzos no solo en la relacion de convenios existentes con otras
universidades, sino en la blusqueda de nuevos convenios de colaboracion de movilidad, lo que se
ha visto reflejado en una mayor movilidad estudiantil.

e Educacion Continua. A través de la Coordinacién de Educaciéon Continua, se ofrece a los
egresados la oportunidad de seguir participando en el aprendizaje continuo, mediante cursos
relacionados con aspectos propios para la formacion y actualizacion de conocimientos
relacionados con el area de conocimientos de la DES. De la informacién mas relevante de esta
area podemos destacar:

2006 | 2007 | 2008*

Alumnos gue tomaron Diplomados con opcién a titulacién 358 375 194
Alumnos gue tomaron Diplomados para la actualizacion 69 117 80
Personas que tomaron Cursos de actualizacion 57 183 85

Personal de empresas o instituciones gue recibieron Cursos de capacitacion | 120 490 175
Total de personas atendidas | 604 | 1165 534
* Actividades realizadas hasta el mes de abril de 2008.

Con esta area se refuerza el aprendizaje que los estudiantes de la DES obtuvieron durante su
estancia en la DES y se expanden las posibilidades de actualizacién y trabajo en equipo con gente de
empresa que también asiste a estos cursos.

Como conclusion en este apartado podemos decir que las estrategias de vinculacién e
internacionalizacion de calidad en la DES permiten desarrollar las habilidades y capacidades de los
estudiantes para insertarse de manera Optima en el mundo laboral.

2.7 Relacién entre los indicadores de capacidad y competitividad académica.

En lo relativo a la competitividad académica, la DES tiene 5 PE evaluables en Nivel 1 de CIEES, en
los cuales se atiende al 81% de la matricula, lo cual es un porcentaje significativo. Se tiene cierta
flexibilidad curricular la cual se muestra en los resultados de la movilidad académica estudiantil; la
diversificacion de la oferta educativa tiene como eje rector la atencion de necesidades de la sociedad
y en la innovacion educativa la atencién individualizada y la ensefianza en el segundo idioma, asi
como la incorporacion de tecnologias de apoyo han permitido incrementar los indices de retencion,
eficiencia terminal y titulacion.

En cuanto a la capacidad académica, ésta se ha fortalecido mostrando impacto en los avances en la
habilitacion de los PTC, el numero de PTC con perfil PROMEP y con adscripcién al SNI, de lo anterior
podemos decir en el sentido especifico que el andlisis de la relacion entre la capacidad y
competitividad académicas de la DES, es la siguiente:

e Relacién PTC con posgrado y PTC con Perfil PROMEP. Los efectos de la habilitacion de PTC
en la obtencion de grados académicos, tanto de maestria como de doctorado, sumado a la
politica de contratacion de nuevos PTC con doctorado a través de convocatorias abiertas,
muestra un resultado positivo en el cual se observa un adecuado crecimiento en ambos
indicadores ya que se tiene en la DES 91% con posgrado, 27% con perfil PROMEP y 25% con
doctorado. El potencial de crecimiento de PTC con perfil es mayor que el potencial de
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crecimiento de PTC con posgrado, por lo que el seguir con la politica de contratar a nuevos PTC
con grado preferente y las caracteristicas de perfil PROMEP, permiten a la DES establecer en las
metas compromiso un crecimiento fuerte de PTC con perfiles PROMEP, para tener una mejor
adecuacion en esta relacion.

e Relacién PTC con Perfil PROMEP y PTC en el SNI. La relacion entre estos dos indicadores
también muestra un balance adecuado, si se toma en cuenta que se tienen 2 PTC en el SNI de
12 PTC con doctorado y 13 con perfil PROMEP, por lo que el potencial de incremento de PTC en
el SNI en los préximos 5 afios es grande y permitird mostrar un balance mas adecuado entre las
dos variables, lo que se vera reflejado en forma significativa en el avance hacia la consolidacion
de los CA.

e Relacién del grado de consolidacion de los CA. En la actualidad se tienen dos CA en
consolidacién y cuatro grupos colegiados potenciales, los cuales pasaran a ser CA en formacion
para el afio 2009 con grandes posibilidades de avanzar al siguiente grado de consolidacion.

e Comparacién entre la capacidad y competitividad académica de la DES. La capacidad

académica de la DES se ha fortalecido a través de los niveles de habilitacién de los PTC, en
namero de PTC con perfii PROMEP y en el SNI, asi como con 2 CA en estado de en
consolidacion, mientras que la competitividad académica se ha fortalecido a través de la
innovacion educativa, la ampliacion y diversificacion de la oferta educativa y la flexibilizacion.
El fortalecimiento de la capacidad académica puede verse incrementado a través de la
planeacion para buscar nivelar diferencias existentes en habilitacién, PTC con perfil PROMEP y
SNI y CA desarrollados con otras DES, ademas de la conformacion de redes académicas con
otras DES; mientras que la competitividad académica ofrece la oportunidad para fortalecerse a
través de la innovacibn como apoyo al proceso ensefianza-aprendizaje avanzando en la
flexibilidad curricular y al mismo tiempo impulsarla mediante la acreditacion de los PE.

e Relacién entre matricula 'y competitividad. Aunque el 81% de la matricula es atendida con PE

de calidad, los indicadores de retencién, eficiencia terminal y titulacion pueden tener bastante
mejoria con la evaluacion de los nuevos PE que permita direccionar a través de las
recomendaciones de CIEES, el camino a seguir para una mejor atencion con calidad a los
estudiantes. Asimismo, la acreditacion de los PE que se encuentran en el Nivel 1, para
incrementar los niveles de titulacion y eficiencia terminal, cerrando asi las brechas de calidad
entre los diferentes PE de la DES.
Por lo anterior las decisiones mas importantes que se deben tomar para incrementar la matricula
atendida con calidad son: evaluar aquellos PE que no han sido evaluados, acreditar los que se
encuentran en el Nivel 1 y fortalecer los elementos de innovacién educativa. Estas decisiones
desde luego se veran plasmadas en la planeacion y el proyecto integral.

2.8 Andlisis de brechas al interior de la DES.

INDICADORES DE PROFESORES

Total de Tiempo Tiempo PTC con PTC con PTC con PTC con Perfil PTC en SNI
Profesores Parcial Completo Doctorado Maestria Licenciatura PROMEP
259 211 48 12 32 4 13 2
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INDICADORES DE ANALISIS DE BRECHAS AL INTERIOR DE LA DES
PE Lic. en Maestria Maestria Maestria
TSU Economia Lic. en Admén. Contador Publico en en en ADd?Tii[r?ir;?;c?énn
INDICADOR Empresarial Admon. Impuestos | Negocios
CAMPUS QRO QRO QRO | SJIR | AME | cAD | JAL | QRO | SJR | AME | cAD | JAL| QRO QRO QRO QRO
NiVel C'EES 1 kK l * Kkk Kkk Kkk l * Kkk Kk Kkk 1 1 Kkk Kk
PTC atgrgLendo el 1 2 18 5 0 0 0 20 2 0 0 0 14 2 1 1
PTC con perfil
PROMEP 0 0 6 2 0 0 0 3 0 0 0 0 0 0 1 1
PTC en SNI 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
Matricula 124 35 559 105 17 32 29 1,534 200 54 9 70 434 52 7 68
Alumnos por PTC 124 18 31 21 0 0 0 100 77 0 0 0 31 26 7 68
% alumnos
atendidos en 40% 0 61% 51% 0 0 0 14% 7% 0 0 0 0 0 0 0
tutorias
Egreso por cohorte 65% 0 37% 49% 0 0 0 47% 63% 0 0 0 32% 29% 86% 39%
10 o 0
Retencion 172 2 72% 0 79% | 62% | o | o | o | 8% | s5% [ o | o | o | 7% 64% 14% 72%
% de titulacion 33% 0 32% 26% 0 0 0 66% 36% 0 0 0 22% 24% 29% 3%

* Seran evaluados en este 2008 por CIEES.

** El nimero de PTC es mayor a 48, porque algunos profesores atienden los PE de Licenciatura (Tronco Comun, Administracién, Contador Publico, Economia Empresarial) asi como los
PE de Posgrado (Maestrias en: Administracion, Impuestos, Negocios Internacionales y Doctorado en Administracion)

*** PE no evaluables porque no cuentan con PTC que los atiendan y/o son de nueva creacién en los Campi y/o aln no tienen egresados.

El andlisis de brechas al interior de la DES tomando en consideracién los PE evaluables, muestra que
se han cerrado las brechas en los indicadores de operacién y desempefio de los PE en cuanto a la
retencion, teniendo un valor promedio cerca del 70% en el PE de Administracion y 68% en el PE de
Contaduria; en el egreso por cohorte el cual muestra en promedio 43% en el PE de Administracion y
55% en el PE de Contaduria. La brecha identificada en el egreso por cohorte muestra que el PE de
TSU tiene 65%, el PE de Administracién en promedio es de 43% y el PE de Contaduria es de 55%.
En el porcentaje de titulacién éste es mayor en el PE de Contaduria con 51% y se tiene un resago en
los PE de Administracion y TSU, con 29% y 33% respectivamente.

El desemperio del Programa de Tutorias, requiere una reorientacion de los PTC dedicados a ellos: en
el PE de Administracion es atendido el 65% de la matricula, contando los Campus de Centro
Universitario y San Juan del Rio; mientras que el PE de Contaduria sélo es atendido el 15% y en el
PE de Economia Empresarial el 100% y en el PE TSU la atencién es del 40%. En cuanto al nUmero
de alumnos atendidos por PTC, exite una brecha importante que se determina porque en el PE de
Administracion se tienen 22 A/PTC, en el PE de Contaduria la cifra es de 85 A/PTC y en el PE de
TSU, se tiene un indicador de 124 A/PTC.

Las brechas en la formacion y experiencia de los PTC que participan en la imparticién de los PE, se
muestran en que el PE de Administracion es atendido por 6 PTC con perfil y el PE de Contaduria por
3 PTC con perfil; mientras que en ambos PE hay 1 PTC en el SNI. En el grado de consolidacion de
los CA se puede observar que los dos CA en consolidacion atienden mas las LGAC relacionadas a
los PE de Administracion y TSU, que al PE de Contaduria.

2.9 Andlisis de la nueva oferta educativa para 2008—-2009.

La nueva oferta educativa de la DES para 2008-2009, se sustenta en la atencion de las necesidades
regionales prioritarias para el desarrollo, que son plasmadas en el Plan Estatal de Desarrollo y en el
Plan Institucional de Desarrollo (PIDE) 2007-2012, y que se correlacionan a través del resultado de
los estudios de factibilidad realizados para la implantacion de dos nuevos PE dirigidos hacia la
Licenciatura en Negocios y Comercio Internacional, y la Licenciatura en Gestion y Desarrollo de
Empresas Sociales, para el 2008; mientras que para el 2009 se pretende ofrecer una Ingenieria en
Sistemas Empresariales y la Licenciatura en Planificacion Estratégica y Fomento de Polos Turisticos.
La planta de profesores con que se cuenta para estos nuevos PE, se cubre actualmente con el
personal académico de la DES y el crecimiento de la matricula atendida sera cubierta con la
incorporacion de nuevos PTC con perfiles adecuados a las necesidades de cada uno de los PE. Esto
se plasma en el requerimiento de nuevas plazas de PTC para la DES de este documento.
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Las condiciones fisicas con que cuenta la DES son en este momento compartidas con la
infraestructura fisica con que se atiende a los otros PE, sin embargo, esta infraestructura sera
insuficiente por si sola para atender la nueva oferta educativa en el afio 2009; por lo que la DES ha
buscado por su cuenta y con apoyos institucionales recursos para la construccion de 6 aulas
necesarias para la adecuada imparticion de estos nuevos PE. Sin embargo, la adecuada atencién de
estos PE requiere de otros apoyos académicos como la construccion, ampliacion y equipamiento de
un laboratorio de idiomas, de centro de computo y de biblioteca. Todo este apoyo académico se
buscara obtener a través del proyecto integral de este ProDES.
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2.10 Analisis de la pertinencia de la oferta educativa vigente.

e Factibilidad. Todos los PE de la DES han desarrollado estudios de factibilidad, para poder
determinar su permanencia o bien su propuesta cuando son de nueva creacion. Estos estudios
cuentan con elementos que permiten determinar la procedencia de crear un nuevo PE, como
son: El andlisis de oferta-demanda. La existencia de los servicios necesarios para que el PE
funcione adecuadamente. Y el analisis de la congruencia entre el tipo de servicio y las
necesidades y condiciones del medio socioeconémico en el cual operara el PE.

e Egresados. Los egresados de la DES son los que ponen a prueba en el mercado de trabajo, los
conocimientos, habilidades, aptitudes y actitudes que les transmitidé la institucién y por tanto,
notan carencias y limitaciones de su formacién. Las variables y dimensiones a partir de las cuales
se ha disefiado el Programa de Seguimiento de Egresados son las siguientes: 1.- Origen socio-
familiar. 2.- Rasgos generales del egresado. 3.- Trayectoria educativa de los egresados. 4.-
Incorporacion al mercado laboral. 5.- Tasa de ocupacion y de desempleo abierto. 6.- Ubicacion
en el mercado laboral de trabajo. 7.- Satisfaccion. 8.- Desempefio profesional. 9.- Opiniones
acerca de la formacion. 10.- Valoracion de la institucion.

e Empleadores. Si bien de acuerdo con encuestas realizadas en el 2007, el 41% de los
empleadores en México enfrentan dificultades para cubrir las vacantes de puestos profesionales
permanentes debido a la falta de talento disponible; 25% de los empleadores estan pagando
salarios mas altos por los mismos puestos, con respecto al afio anterior, debido a la falta de
talento profesional. Estos datos y los estudios que se estan levando a cabo por parte de la DES,
asi como alianzas estratégicas para el desarrollo de actividades a través de précticas, estancias
y encuentros, nos permitirAn mejorar la pertinencia de la oferta educativa vigente.

2.11 Analisis del cumplimiento de las metas compromiso del ProDES de la DES.

El cumplimiento de las metas-compromiso de la DES, en los niveles de habilitacion considerando el
avance al mes de abril de 2008, se considera alto ya que el numero de PTC con doctorado se cumple
con 14 PTC y el de PTC con maestria se cumple en 32 profesores que tienen el grado; mientras que
la meta propuesta de PTC con perfil PROMEP 28% cuenta con este perfil; ademas el nimero de PTC
en el SNI la meta de 2 PTC en este registro se cubre totalmente.

En cuanto a las metas-compromiso en relacion al nivel de desarrollo de los CA, si bien no se ha
logrado consolidar un CA, se tiene un avance de uno a dos CA en grado de en consolidacién lo que
muestra que se ha rebasado la meta al 2008. También se han integrado cuatro Grupos Colegiados,
cuya meta-compromiso para el 2009 es que alcancen el grado de CA en consolidacion.

La relacion de metas-compromiso en competitividad académica de la DES para el 2008, se han
alcanzado, ya que todos sus PE cuentan con: estudios de factibilidad, curriculas flexibles e incorporan
elementos de enfoques centrados en el estudiante. Por el momento se cuenta con 3 PE de TSU y
Licenciatura evaluables y de buena calidad, y evaluados en el Nivel 1 por CIEES; se espera que a
mediados del siguiente semestre, al menos dos de estos PE sean acreditados por un organismo
reconocido por COPAES.

Las metas-compromiso de los Pe de posgrado se han actualizado 3 PE de una meta de 4 y se
evaluaran por los CIEES dos PE. Por ultimo en las metas relacionadas con los indicadores de tasa de
egreso Y titulacion, se cumple parcialmente en ambos indicadores.

18



2.12 Andlisis del requerimiento, en su caso, de nuevas pla

SECHETARIA DE
Enucacidn POBLICA

Q?J_n_f&

as de PTC.

-]
=10

Resumen de la DES para solicitud de Plazas

R:/Igg_ign Plazas PTC Plazas Plazas Numero de | Numero de
I(\jlumero Numero Relacién | recomendado no otorgadas justificadas | CAEF que CAEC que Plagqs PTC Justificacion PIa;et_s PTC Justificacion
e PTC de APTC por recuperadas en el ante seran seran solicitadas 2008 Solicitadas 2009
vigentes | Alumnos i 8 por periodo ] . para 2008 para 2009
ineamientos | . . " PROMEP | fortalecidos | fortalecidos
del PROMEP jubilaciones | 1996-2007
En 2009 para
En 2008 se continuar con
busca mejorar la mejora de
la relacién la relacién
AIPTC, sobre A/PTC, sobre
todo para cubrir todo para
los nuevos PE, cubrir los
48 2768 58 80 15 27 27 2 15 por lo que se 7 nuevos PE,
requiere de 5 se requiere
nuevas plazas y de 5 nuevas
10 para plazasy 2
reposicion de para
plazas por reposicion de
jubilacion plazas por
jubilacién

Actualmente se cuenta con 48 plazas de PTC (hay que considerar que 3 PTC tienen descarga docente por atender funciones en la
administracion central y uno esta becado por estudios de doctorado en el extranjero), que ante una matricula de 2768 Alumnos, se
tiene una relacion A/PTC de 58, lo que aparentemente indica que se rebasa el indicador de PROMEP; sin embargo, se debe
especificar que los PTC estan repartidos en los diferentes PE de la DES y realizando un andlisis especifico por PE, se tienen los
siguientes datos:

INDICADORES DE ANALISIS DE BRECHAS AL INTERIOR DE LA DES

PE - . ; ; .
Lic. en Economia ) . - Maestria en Maestria en Maestria en Doctorado en
TSU ) Lic. en Admén. Contador Publico ’ - S o
INDICADOR Empresarial Admon. Impuestos Negocios Administracion
CAMPUS QRO QRO QRO SIR AME CAD JAL QRO SJR AME CAD JAL QRO QRO QRO QRO
Alumnos por PTC 124 18 31 21 0 0 0 100 7 0 0 0 31 26 7 68

El cuadro anterior muestra claramente que existe una deficiencia de atencion en los PE de Contaduria y de TSU; y ademas se
requieren plazas adicionales para estos PE que cubran las necesidades de los nuevos PE de Negocios y Comercio Internacional y
Gestion y Desarrollo de Empresas Sociales. A lo anterior hay que mencionar que para el periodo 2008-2012, tendran derecho a la
jubilaciéon 12 PTC actuales, por lo que estas plazas se deben de reponer.
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2.13 Sintesis de la autoevaluacion.
Matriz 4
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CAPACIDAD:

Conclusion e impactos de la planeacion y del desarrollo del ProDES en el fortalecimiento
académico de la DES:

Al afio 2008 los ejercicios de planeacion realizados en el ProDES han contribuido a mejorar avances
en cuanto a capacidad académica de la DES, a través del grado de habilitacion de los PTC. La
planeacion y desarrollo del ProDES ha permitido disefiar estrategias que apoyan a la obtencién de
grados incrementando sustancialmente el nUmero de PTC con doctorado de 0 a 12 y de 0 a 13 PTC
con perfil PROMEP, asi como dos PTC en el SNI. Por otro lado el impulso a la movilidad y
cooperacion académica, ha permitido a los CA fortalecerse con la experiencia de los profesores de la
DES participando en otras universidades. En cuanto a la busqueda de la integracion de redes
académicas ha permitido a los PTC participar en eventos donde pueden dar a conocer los resultados
de sus investigaciones y aprender de otros colegas, sin embargo no se ha podido concretizar en
establecimiento formal de una red de colaboracion. Por dltimo, el impacto en el grado de desarrollo de
los CA ha sido aceptable considerando que al inicio del periodo no se contaba con ningun CA y ahora
se tiene dos CA en consolidacion.

COMPETITIVIDAD:

Conclusiones entre tasa de egreso y de titulacion por cohorte. Mediante un esfuerzo continuo, de
las estrategias y acciones enfocadas a la participacion de los estudiantes en el desempefio
académico como innovaciones educativas, tutorias y otras acciones han permitido mejor atencion
integral para su preparacion, lo cual se refleja en una tasa de egreso promedio de los PE de 50% y se
fortalece la capacidad de los estudiantes para lograr mas rapida y eficientemente su titulaciéon por
cohorte siendo el incremento promedio de los PE de 40%.

Los porcentajes de PTC con perfil deseable y de estudiantes que reciben tutoria. EI nimero de
PTC con perfil se ha incrementado al 25% del total de PTC. Estos PTC han tenido un cambio de
direccion de sus actividades hacia la investigacion y tutoria y a la vez se ha provocado una mayor
atencion de los estudiantes, siendo cerca del 39% de la matricula atendida en promedio, por lo que el
impacto en el desempefio tanto de PTC como de alumnos integrados a este proceso determina un
alto numero de alumnos atendidos.

INNOVACION:

Los estudiantes que han recibido tutorias han mejorado su desempefio desarrollando potenciales de
aprendizaje; la integracién a programas de verano han beneficiado a los alumnos en cuanto al tiempo
de permanencia en la DES. La utilizacién de nuevos esquemas de busqueda de informacion a través
de herramientas tecnologias ha permitido generar mayor capacidad de aplicacion de las habilidades y
aptitudes que se reflejan en una mejor relacion de la practica con el estudio tedrico. La movilidad
estudiantil ha permitido en los estudiantes ademas de fortalecer el aprendizaje en un segundo idioma,
desarrollar capacidades y habilidades de aprendizaje global.

GESTION:

La DES se ha visto beneficiada con recursos ProGES e institucionales, a través de los cuales se ha
mejorado la infraestructura de la misma, como por ejemplo la construccion de un Auditorio de usos
multiples y la remodelacion de cubiculos para PTC y de la biblioteca; por otro lado, las gestiones de la
DES, permitieron que la institucion le otorgara a la DES un edificio que era de la Facultad de
Informatica y que ahora albergara a los nuevos PE de Licenciatura en Gestion y Desarrollo de
Empresas Sociales, y Licenciatura en Negocios y Comercio Internacional, ambos de nueva creacion.
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2.14 Impactos en el fortalecimiento de la DES del proceso d
PIFI durante el periodo 2001-2008.
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e planeacion estratégica participativa desarrollado en el marco del

Valores . .
Indicadores de capacidad Politicas aplicadas en periodo implf:rt‘rzzftglcia:sye?lcgll(z)r::isodo Impacto en la capacidad académica derivado del proceso
académica 2001 2008 2001-2008 2001-2008 de planeacion en el marco del PIFI
Porcentaje de PTC con . Solo 4 de 46 PTC no cuentan con posgrado,' Jo que tiene
posgrado 56% 92% Intercambio de profesores impacto en el avance de los CA, en la atencion integral a los
i visitantes a través de Programa de profesores visitantes |_alumnos durante su permanencia
Porcentaie de PTC con perfil convenios. Lnr:ﬁ/r:rcsti:(ljgr:jeA;ademlca con Se incrementa en forma sustancial el numero de PTC con
deseablej P 0 27% Acercamientos con otras IES Perfil PROMEP lo cual ha permitido un mejor perfil de los CA,
’ . ) el avance de uno de ellos al estado en consolidacion
por medio de redes de Apoyo PTC para obtener perfil
. . intercambio. PROMEP y en SNI. i idacio i6
Porcentaje de PTC adscritos al o . y Pelrm!tedavanzaglen_ Iq consgllda(élon de Ej:A prodléccmn
SNI 4% B ) ’ ) colegiada, establecimiento de redes académicas de
: Integracion a organismos de Establecer vinculos y convenios colaboracion.
cooperacion en intercambios en IES de CA consolidados.
Ndmero de cuerpos Atender a recomendaciones de | Asistencia a foros, congresos a Se toma como una oportunidad de crecimiento para el afio
.y pos 0 0 0s, congresos a 2009, el contar con un CA en Consolidacion y otro CA con
académicos consolidados. la SES presentar trabajos de investigacion P
posibilidades de avanzar en forma acelerada a ese estado.
Fortalecimiento del Programa de
, Impulso d~e mejora continua del | Desarrollo de PTC. El avance de un CA al nivel en Consolidacién ha permitido
Numero de CA en desempefio de PTC . o L
L 0 100% . identificar experiencias para los otros CA de la DES y obtener
Consolidacion. Desarrollo de nuevas tecnologias .
. ” ; ; apoyos adicionales.
Recomendaciones de en educacién a distancia
% de profesores que han CACECA. La aplicacion de nuevas técnicas pedagodgicas y el avance en
odep aqu nuevas herramientas tecnologicas ha permitido mayor
mejorado sus habilidades 0 40% - S o
flexibilidad en la dinamica del proceso ensefianza-
docentes. o : - .
aprendizaje y en la innovacion académica

Cuéles son las conclusiones que se obtienen al comparar la relacién entre:
Los porcentajes de PTC con posgrado y de PTC con perfil deseable: Ambos indicadores crecen en forma proporcional, por lo que podemos decir que la habilitacién de PTC ha tenido
impactos relevantes en el numero de PTC con perfil deseable y el potencial de incremento en éstos es mayor, ya que se cuenta con una base mayor de PTC con posgrado.

Los porcentajes de PTC con doctorado y de PTC adscritos al SIN: La habilitacion de PTC con doctorado ha impactado en los CA, pero debido al tiempo reciente que se tiene de
obtencién del grado solo se cuenta con 2 PTC en el SNI; sin embargo el potencial actual de crecimiento de este indicador es muy alto ya que 3 PTC han iniciado los tramites de solicitud

para ingresar.
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Indicadores de Valores " . ) . . ) o .
S Politicas aplicadas en el periodo Estrategias y acciones en el periodo |Impacto en competitividad académica del
competjtl\{ldad 2001-2008 2001-2008 proceso de planeacion en marco del PIFI
académica 2001 2008
. Actualizar acervo bibliogréfico. Incremento de tasas de titulacion de egreso
Porcentaje de PE ) - . p
e innovacion educativa, asi como mayores
8 evaluables de buena 2 43% ducir brechas d lidad al i iord . - .
calidad Reducir brechas de calidad al interior de | apoyos ad_nuona_les y mejoramiento del
) la DES buen funcionamiento de la DES.
Porcentaje de matricula ) ) o
o | atendidaen PE 0 83% Impulso de intercambios Académicos. Ha permitido flexibilidad de los PE, e
evaluables de buena ) incremento en la eficiencia terminal.
calidad. Aprovechamiento Recursos Humanos,
Atender necesidades de flexibilidad | Materiales y de Infraestructura. - —
Porcentaje de estudiantes . en actualizacion perm.anen.te y Impacta en_Una mejor atencion a los
10 | que reciben tutoria 0 39% diferentes planes de titulacion. Modernizacién del Centro de Cémputo. | @lumnos e incremento en la tasa de
’ eficiencia terminal.
Tasa de egreso on Propiciar participaciéon de PTC y Impulso en nuevas herramientas
11 cohorte g P S/ID 65% estudiantes en actividades y eventos| tecnolégicas Mejora el indice de la eficiencia terminal.
) Académicos.
; i Fortalecer Programa de Tutorias.
12 Igf,g,?; thulacion por S/D 36% Atender recomendacion de la SES. Mejora el indice de la eficiencia terminal.
Fortalecer programa de Seguimiento de —
Reforzar vinculos de la DES con los | Egresados. Incrementa el reconocimiento de los
o . . Sectores Productivo y Social. empleadores en cuanto a la calidad en el
13 Lnncqigisc;aof:;lsfacuon de 0 0 nivel de estudios de los egresados, lo cual
' Impulsar la mejora Continua Encuestas al sector productivo para les permite mayores oportunidades en el
vincular Contenidos Programaticos con mercado |aboral.
Recomendaciones de CACECA. Practicas Profesionales.
Flexibilizacion de los PE a través de
P . . cursos intersemestrales Les permite obtener mayores oportunidades
14 Indice de satisfaccion de 0 0 de empleo e incrementa el reconocimiento y,
egresados. . T
Desarrollo de programa empresario prestigio de la DES.
Creacion del Centro de Asesoria y
Consultoria a empresas
Cuédles son las conclusiones que se obtienen al comparar las relaciones entre:
Se han incrementado las tasas de egreso y de titulacién por cohorte en un 30%, debido a la atencién a estudiantes, a través de tutorias, talleres para la recuperacién de materias,
15 | cursos de titulacién y facilidades para que alumnos rezagados se titulen. El poder establecer un Programa de Permanencia, nos permitira incrementar estos indicadores.

Si bien se ha alcanzado un 38.75% de cobertura de estudiantes que reciben tutoria, por parte de PTC con perfil deseable y hay una gran participacion de PTL que se incorporan al
programa, aun falta mucho por hacer, al continuar procurando la motivacion y capacitacion de los docentes para que realicen esta actividad; también es importante sefialar que se
estan considerando espacios especificos para esta actividad, gue si bien no son precisamente el factor fundamental, contribuyen a la mejor realizacién de éste.
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Valores iy B
Indicadores de innovacion - . Estrategias y acciones en el periodo 2001- Impacto en competitividad acad(_e[nlca
académica Politicas aplicadas 2008 derivado del proceso de planeacion en
2001 2008 marco del PIFI
PE que han incorporado Establecer convenios de intercambio Un mavor aprovechamiento por parte de
16 enfoques educativos 0 16/16 académico y estudiantil con universidades los alur¥r1nosp or o tanto unpincfemento
centrados en el nacionales e internacionales UMNOS y por o tar :
aprendizaje 3 o en el indice de eficiencia terminal.
- Fortalecer la movilidad estudiantil S . L
Participacion e integracion a grupos
Implementar modalidades de internacionales de colaboracion académica
ensefianza basadas en nuevas Promover el aprendizaje de un segundo
herramientas tecnoldgicas e P J d g .
idioma a través de estancias en el extranjero
ici Actualizacién permanente de PE S . .
17 EEC?;} l?esnguvealeolrscirr\::g:ﬁar 0 12/16 P Capacitacion de PTC y PA en manejo de No aplica
Promover la atencién personalizada o Sgt?r?gzgmas tecnologicas para educacion a
en grupo de los estudiantes
Implementacion del programa de tutorias
¢Cudles son las conclusiones que se obtienen al analizar los resultados del desempefio académico de los estudiantes atendidos en PE que han incorporado enfoques
18 centrados en el aprendizaje?

La incorporacién de un modelo educativo centrado en el aprendizaje, permite que los académicos sean mas objetivos en la evaluacién de los procesos de ensefianza-aprendizaje;
mientras gue el estudiante al ser mas consciente de su participacion en dicho proceso y procura contar con las herramientas necesarias para que su aprendizaje sea mas participativo.
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Valores Politicas aplicadas en el Estrategias v acciones implementadas en el periodo Impacto en la competitividad
Indicadores de gestion periodo glasy 2001?2008 p académica derivado del proceso
2001 | 2008 2001-2008 de planeacién en el marco del PIFI
NUmero de procesos
19 . i~ " 0 4
estratégicos certificados
Médulos del Sistema
20 | Integral de Informacion 0
interconectados*
Numero y nombre de los
21 | reglamentos 0
actualizados**
29 Principales problemas 0
estructurales atendidos.
En su caso, ¢cuales son las leyes o reglamentos que requieren ser actualizados y cuales los principales obstaculos para ponerlos al dia?
En su caso, ¢cudles son los problemas estructurales de la institucién y los principales obstaculos para atenderlos?
23

Principales conclusiones sobre los impactos de la planeacién y del desarrollo del PIFI en el fortalecimiento académico de la institucion:

* Recursos humanos, recursos financieros, servicios escolares y construccién de espacios fisicos, principalmente.

** Reglamento para el Ingreso, Promocion y Permanencia del Personal Académico, Reglamento de Estudiantes, Reglamento de Estudios de Posgrado, Reglamento de Estimulos

al Desemperfio Académico y Reglamento de Estimulos al Desempefio del Personal Administrativo.
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2.16 Principales fortalezas y problemas.

PRINCIPALES FORTALEZAS EN ORDEN DE IMPORTANCIA

Habilitacion y
1 perfiles PROMEP
de los PTC
P 100% CA en
IConsolidacion
60% de PE 50% de PE
3 evaluables en nivel 1|evaluables en nivel 1
de CIEES de CIEES
61% de PTC
atendiendo
lalumnos en
4 tutorias, movilidad
lacadémica,
herramientas
tecnoldgicas,
flexibilidad.
Certificacion en la
Norma ISO 9000
5 del Programa de
Seguimiento de
Egresados
PRINCIPALES PROBLEMAS PRIORIZADOS
100% de PE
1 evaluables sin
acreditacion
17% de PTC con
2 Doctorado en el
ISNI
CA con baja
3 movilidad y redes

de colaboracién
con otros CA

Menos del 70% del [Menos del 70% del
4 indice de Eficiencia [indice de Eficiencia
Terminal por cohorte.[Terminal por cohorte.

Atraso en
indicadores de
5 capacidad con
respecto a otras
DES
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Il. Actualizacion de la Planeacion en el &mbito de la DES.
3.1 Vision de la DES al 2012.
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La DES Econdémico-Administrativa de la Universidad Auténoma de Querétaro, tiene como vision al
2012, ser una unidad académica con: Programas educativos permanentemente actualizados y
acreditados, Cuerpos Académicos que generen conocimientos pertinentes, Cuerpos Académicos y
alumnado formados con valores, actitudes, aptitudes, capacidades, habilidades y conocimientos en
las areas de administracién, contaduria y negocios, alumnos que crezcan y propicien el desarrollo de
la sociedad, y vinculacion real con los sectores de la sociedad para satisfacer sus demandas.

3.2 Objetivos estratégicos y metas compromiso para el periodo 2008-2012
Matriz 8

1. Fortalecer la competitividad
académica de los PE de la DES, a
través de la incorporacion de
elementos de innovacién educativa
gue permitan la acreditacion y el
reconocimiento de calidad de los
CIEES.

2. Fortalecer la capacidad académica de
la DES, a través de la habilitacion de 6 22 PTC con Doctorado
los PTC, su ingreso al perfil PROMEP 7. 21 PTC con perfil deseable
y SNI y el fortalecimiento de redes 8. 3 PTC adscritos al SNI o SNC
académicas para gque se consoliden 9 2 CA en consolidacién
los CA existentes.

1. 19 PE con curriculo flexible

2. 19 PE que se actualizaran incorporando elementos de enfoques centrados en el
estudiante o en el aprendizaje

3. 6 PE que alcanzaran el nivel 1 de los CIEES

4. 2 PE que seran acreditados por organismos reconocidos por el COPAES

5 4 PE de TSU y Licenciatura que se crearan

3. Mejorar la atencién a estudiantes de 10. 37 PTC en tutorias
los PE de la DES, elevando los 11. Incrementar la tasa de egreso por cohorte para los PE de Licenciatura al 47%
indicadores de resultados y procesos, 12. Incrementar la tasa de titulacion por cohorte para los PE de Licenciatura al 50%
a través de la reduccion de brechas de| 13. Incrementar la tasa de graduacion para los PE de Posgrado al 36%
calidad e implementando elementos 14. Incrementar el indice de alumnos atendidos por computadora al 10/1
de innovacion educativa. 15. 15 alumnos de los PE de la DES cursen un semestre en universidades extranjeras

4. Apoyar a los PE de Posgrado, para
gue sean reconocidos por los
organismos acreditadores y de
calidad.

16. 2 PE reconocidos en el PNPC al afio 2010

3.3 Las politicas que orienten el logro de los objetivos estratégicos y el cumplimiento de las
metas compromiso.

1. Seimpulsara la vinculacion de la DES a traves de la consolidacion de las actividades del Centro
de Negocios y el Departamento de Vinculacién, asi como la acreditacion de los PE, en atencion
de la problematica y necesidades de desarrollo de la comunidad, a través de la responsabilidad
social.

2. Se impulsara la participacion de los PTC, CA, PA, personal administrativo, directivo y estudiantes
hacia el cumplimiento de los planes y objetivos establecidos por la DES.

3. Se consolidara la extensién y vinculacion de la DES, a través de la planeacion y desarrollo de la
planta fisica y el equipamiento del auditorio de la DES, el centro de asesoria y consultoria y la
vinculacion.

4. Se impulsara el crecimiento y desarrollo de la planta fisica y el equipamiento de los diferentes
Campi en donde se ofertan los PE de la DES.

5. Se daré prioridad al avance de los CA de la DES, en el nivel de desarrollo de en consolidacion,
buscando mejorar sus niveles de habilitacion y capacidad académica mediante el impulso de las
LGAC vy fortaleciendo el apoyo para la asistencia a eventos académicos y de investigacion,
nacionales e internacionales.
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6. Se fortalecera la interaccién entre los CA de la DES, que permitan avanzar y disminuir brechas
de calidad entre los CA y los PE de la DES para su buen funcionamiento.

7. Se impulsar4d la busqueda de acercamiento permanente con otras |IES nacionales e
internacionales, para promover movilidad académica de profesores para que los CA de la DES
integren redes académicas con otros CA de otras IES.

8. Se ofrecerd nuevas opciones educativas con modalidades presenciales y a distancia, para
satisfacer las demandas de formacién y del mercado laboral.

9. Se fortalecera la movilidad de estudiantes a través de convenios con instituciones publicas,
privadas y sociales para impulsar el desempefio de los estudiantes en la practica.

10. Se atenderan las necesidades de flexibilidad de los PE, con actualizacion permanente de los
planes de estudio y diversos esquemas de acreditacion, asi como diferentes opciones de
titulacion.

11. Se propiciara la participacion de profesores y estudiantes en actividades y eventos académicos
del programa de desarrollo de profesores, dirigidos a mantener la calidad de la practica docente
en el marco del nuevo modelo.

12. Se atenderan prioritariamente las recomendaciones de CACECA para la acreditacién de los PE
gue se encuentran en posibilidades de ser acreditados.

13. Se impulsara la innovacion curricular a través de nuevas opciones educativas, con modalidades
presenciales, semi-presenciales y a distancia, para satisfacer las demandas del mercado laboral.

14. Se impulsara como accién prioritaria la mejora continua de la calidad de los PE, tomando como
guia las metas compromiso y las recomendaciones de CIEES y de CACECA, para lograr la
acreditacion de los PE en Nivel 1 y la evaluacion de los PE faltantes de hacerlo.

15. Se mejorara el proceso de integracion y buen funcionamiento de la DES, propiciando e
incorporando nuevas modalidades educativas.

~IF1®
00
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3.4 Estrategias para el logro de los objetivos estratégicos, alcanzar las metas compromiso y
atender las areas débiles identificadas en la evaluacién del ProDES.

1. Apoyar la obtencién de grados académicos de los PTC y de asignatura que atienden los PE de la
DES y que integran los CA.

2. Apoyar a los PTC con caracteristicas de perfii PROMEP para la obtenciéon de éste y su registro

en el SNI.

Establecer vinculos con otras DES y otras IES que permitan la formacion de redes académicas.

Fortalecer el programa de desarrollo y capacitacion de profesores que atienden los PE de

Licenciaturay TSU.

Impulsar el intercambio académico de profesores de la DES con instituciones nacionales y del

extranjero.

Vincular los contenidos programaticos de los PE con la practica profesional.

Modernizar los Centros de Computo de la DES con equipo y tecnologia de vanguardia.

Fortalecer el Programa de Tutorias para reducir indices de reprobacion.

Reducir la brecha de calidad de los PE incrementando la tasa de titulacion.

10. Impulsar el intercambio estudiantil para todos los PE de la DES.

11. Fortalecer el Programa de Seguimiento de Egresados.

12. Fortalecer la competitividad de los alumnos, a través de la ensefianza en un segundo idioma.

13. Fortalecer la educacién con nuevas tecnologias y sistemas actualizados informaticos y de
proyeccion.

14. Fortalecer la vinculacion entre la DES y los sectores gubernamental, productivo y social.

15. Impulsar la asistencia y participacion de los estudiantes en eventos cientificos académicos.

16. Impulsar las LGAC que cultivan los PTC de la DES.

hw
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3.5 Metas compromiso 2008-2012
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N° META COMPROMISO 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012
1 | PTC con Doctorado 15 22 32 40 43
2 | PTC con perfil deseable 13 21 25 28 31
3 | PTC adscrito al SNI o SNC 2 3 4 4 6
4 | PTC en tutorias 29 37 41 45 48
5 | CA Consolidados 0 0 2 2 2
6 | CA en consolidacion 2 2 0 1 2
7 | CA en formacién 0 1 2 2 1
8 | Numero de PE con curriculo flexible 15 19 19 19 19
9 PE que se actualizaran incorporando elementos de enfoques centrados en el estudiante o en el 15 19 19 19 19
aprendizaje
10 | Namero de PE que alcanzaran el nivel 1 de los CIEES 5 6 6 11 13
11 | Namero de PE que seran acreditados por organismos reconocidos por el COPAES 2 2 4 4 4
12 Numero de matricula atendida en PE de licenciatura y TSU de buena calidad del total asociada a 2522 | 2.399 | 2,404 | 2,736 | 3230
los PE evaluables
13 | PE de TSU y Licenciatura que se crearan 3 4 4 4 4
14 | PE que se actualizaran 4 8 8 8 8
15 | PE que evaluaran los CIEES 2 4 4 4 4
16 | PE que ingresaran al PNP SEP-CONACYT 0 0 2 2 3
17 | Tasa de egreso por cohorte para PE de Licenciatura (para el 2008 iniciamos con la Gen. 2004) 45 a7 50 50 50
18 | Tasa de titulacién por cohorte para PE de Licenciatura (para el 2008 iniciamos con la Gen. 2002) 48 50 49 52 60
19 | Tasa de graduacion para PE de Posgrado (para el 2008 iniciamos con la Gen. 2005-1) 34 37 38 41 50
3.6 Sintesis de la planeacion.
. . P1, P2, P3, P4, P8, P9, P12, E4, E6,E8,E9,E10, E12,
Fortalecer la capacidad académica P13,P14 Y P16 02, 04 E14, E15
Elt)étalecer y/o mejorar la competitividad de TSU y P5, P7, P11, P15, P16 01, 03 EiéEz,E3,E4, E5, E8, E14,
Mejorar el posgrado E‘li"ﬂrpﬁ' P7, P8, P11, P13, 01, 04 El, E2, E5, E9, E15, E16
Impulsar y/o fortalecer la innovacion educativa P8, P9, P11, P13,P16 02 E13, E14
Aprov_gchar la capacidad f|_S|ca instalada y la P4, P8 02 E7, E13, E15
creacion de nuevos espacios
Crear nueva oferta educativa P1, P2, P8, P9, P13, P16 02, 04 E13
Mejorar la pertinencia de los PE P1, P2, P10, P12, P14, P16 |02, O3 E6, E13, E14
Resolver problemas estructurales P15, P16 02 ES8, E9, E11, E12
; ; . P1,P2,P3,P4,P5,P6,P7

Mejorar la calidad de la gestion P12,P14,P15 P16 02, E1,E2, E3, E5, E11, E16
Rendici6n de cuentas P17 E17
Aprov_t?char las plazas de PTC existentes y la P2, P5. P6,P7.P15 01,02, 04 E1.E2 E3, E4, E8
creacion de nuevas plazas
Otro aspecto P1, P2, P3, P4, P8, P9, P12, |, E4, E6,E8,E9,E10, E12,

P P13,P14 Y P16 E14, E15
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IV. Valores de los indicadores de la DES y de sus PE 2007-2012.
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Los indicadores bésicos de la DES, para PE de TSU y Licenciatura, presentan la siguiente
informacion en el periodo 2008-2012:

e Capacidad académica

o El numero de PTC se incrementara de 48 a 71, para alcanzar el valor deseable de A/PTC
sugerido por PROMEP

300
259
250 - 176
21y 211 216 221 231
200
=—o=—Ntimero de profesores
150 de tiempo completo
=@=Nuimero de profesores
100 P 67 de tiempo parcial
50 ’_—__‘,’
34
0 T T T T T T 1
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

o0 El nimero de PTC con grado de doctor, perfii PROMEP y pertenencia al SNI, asi como su
participacion en el Programa Institucional de Tutorias, se ird incrementando.

&0

S0 a8

45

=—4=—IMaestria

40

~—-Doctorado

30

—==Pertenencia al SN/ SNC

——Perfil deseable PROMEP,
reconocido porla SEP

20

=== |mparten tutoria
10

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

e Competitividad académica

o En el 2008, 3 PE estan evaluados en Nivel 1 de CIEES; para el 2012 el nimero de PE
evaluados por CIEES en Nivel 1 debera ser de 7.

0 En el 2008 no hay ningun PE acreditado por organismo reconocido por COPAES; para el 2012
deberan estar acreditados 4 PE.

o Para el 2012, el nimero de PE de TSU y Licenciatura evaluables, se incrementara de 4 a 13; en
contraparte irdn decreciendo los PE no evaluables.
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10 —o— Nimero de PE evaluables

== Nuimero de PE no
evaluables

«— PE evaluados en Nivel 1
de CIEES

== PE acreditados por
COPAES

0 e T T T T |
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

0 La matricula en PE de TSU y Licenciatura, ir4 incrementandose de 2847 alumnos en 2006 a
3782 en 2012; ello tanto por el incremento normal de la matricula, como por la incorporacion de
nuevos PE.

Matricula de TSU vy Lic.
4,000 / e
3,500 .
2,925
iy o 2812 108

~—
3,083

2,500 2,847 7318
2,000
1,500
1,000

500

—¢—IMatricula

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

0 Para el 2012 el 100% de los PE de la DES tendran:
= incorporados elementos de enfoques centrados en el estudiante o en el aprendizaje,
= curriculo flexible,
= incorporado el Servicio Social en el curriculo.
o0 Para el 2012 la DES contara con 24 PE, uno en TSU, 15 en Licenciatura, 6 Maestrias y 2
doctorados.
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V. Proyecto integral de la DES
5.1 Resumen del proyecto integral de la DES
Matriz 7 Resumen de Proyecto
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OBJETIVO PARTICULAR

META

ACCIONES

RECURSOS SOLICITADOS POR
PRIORIDAD PARA 2088

JUSTIFICACION 2008

RECURSOS SOLICITADOS POR
PRIORIDAD PARA 2089

JUSTIFICACION 2009

1. Fortalecer la
competitividad académica
de los PE de la DES, a
través de la incorporacion
de elementos de
innovacion educativa que
permitan la acreditacion y
el reconocimiento de
calidad de los CIEES.

1.1.1 Realizar la
autoevaluacion de los

1.1 Acreditar por indicadores evaluables Sin costo $ B
: . de CACECA 1.1.1.1 Asegurar la
organismo reconocido acreditacion de la DES
E)gggE)CPQ)EISOS PE de la 1.1.2 Revisién por parte Transporte $  4,000.00 por el organismo
DES ' de los evaluadc_)res de Viticos S 25,000.00 evaluador de CACECA
CACECA (septiembre T
de 2008) Servicios profesionales $  30,000.00
1.2.1 Dar seguimiento a
las recomendaciones .
1.2 Ubicar en el nivel 1 | hechas por CIEES en la Sin costo $ B 2 |
de CIEES los PE de la | Gltima revision del 2005 1.2.1.1 Asegurar e
DES — nivel 1 de CIEES.
1.2.2 Revisién por parte
de los evaluadores de Sin costo S
CIEES.
1.3.1 Redisefiar las
curriculas de los PE de
Licenciatura en 1.3.1.1 Abatir el indice 1.3.1.1 Abatir el indice
Administracion ! de desercion y mejorar ) de desercion y mejorar
Contador Pﬂbligo, para Sin costo $ " | la eficiencia terminal y Sin costo " | la eficiencia terminal y
que se ofrezca una de titulacion. de titulacion.
salida lateral como
TSU.
1.3.2 Disefiar nuevos
1.3 Incrementar el PE para dive(sificar la 1:3.2.:'LlAmpIiar y 1_.3.2.]_._Amp|iar y
nimero de PE de Tsu | oferta educativa en Sin costo s _ | diversificar la cobertura | o _ | diversificar la cobertura
y Licenciatura de la mod_elos presenmales, de la oferta educativa de la oferta educativa
DES, reconocidos por sgmlprgsenmales ya de la DES. de la DES.
su célidad. distancia.
1.3.3 Incorporar en
todos los PE de la DES,
elementos de 1.3.3.1 Asegurar que la 1.3.3.1 Asegurar que la
innovacion educativa calidad de todos los PE calidad de todos los PE
como flexibilidad, . de la DES, les permita . de la DES, les permita
Sin costo S - Sin costo -

elementos centrados en
el estudiante,
aprendizaje de un
segundo idioma y
movilidad

ser acreditados por los
organismos
evaluadores

ser acreditados por los
organismos
evaluadores

2. Fortalecer la capacidad
académica de la DES, a
través de la habilitacion
de los PTC, su ingreso al
perfil PROMEP y SNl y el
fortalecimiento de redes

2.1 Para el 2012 la DES
contara con dos CA
consolidados, dos en
consolidacion y uno en
formacion, asi como
Grupos Colegiados de

2.1.1 Propiciar el
intercambio de
experiencias y la
consolidacion de redes
entre CA de la DES con
otras IES nacionales y

Transporte aéreo para 5

ponentes, 3 extranjeros 70,000.00
y 2 nacionales

Viaticos (hospedaje y

alimentos) para 5 15,000.00

personas por 2 noches

2.1.1.1EICA
Elementos
Econdmicos, Juridicos,
Filoséficos, Educativos
en las Organizaciones,
organizara el 12°
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los nuevos PE

extranjeras, a través de
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Congreso de

LGS & Arrendamiento de local $ 140,000.00 . o
la organizacion de Investigacion en
eventos académicos y Renta de equipo $  10,000.00 | Ciencias Econémico-
de investigacion audiovisual """ | Administrativas 2009 a
Papeleria (péster, realizarse en la DES,
triptico, escenarios, con lo que se espera
diplomas, boletos, $  50,000.00 consolida(]as redes de
gafetes, colaboracion
reconocimientos a académica
conferencistas)
Material de difusion (CD
con memorias,
carpetas, $ 120,000.00
reconocimientos a
participantes)
Arrendamiento de local | $ 70,000.00 2'1'1'2. El C,A
Organizacion y
Renta de equipo S Desarrollo, organizara
audiovisual 10,000.00 el Coloquio de
Material de difusiéon (CD Investigacion de CA a
con memorias, S realizarse en la DES,
carpeta;, . 120.000.00 con lo que se espera )
reconocimientos a b dar a conocer el trabajo
participantes) de los CA
cziélis I|Ij>IrEOSp I::elzrliglejr? FTe 2.1.2.1 Apoyar el iéls.azérlolllhl\c’)) ?J)éa;rnreolyectos
estancias cortas para la | 1ansporte de cuatro $  80,000.00 desarrollo de proyectos | Transporte de cuatro $  80,000.00 | de investigacion y
consolidacion de los PTC o de investigacion y redes | pTC o redes de colaboracion
CA, el apoyo a Grupos c!e colaboracion que que tienen los CA'y
Colégiados yla tienen los CA y Grupos Grupos Colegiados de
formacion de redes de Colegiados de la DE.S y la DES y fortalecer los
colaboracion fortalecer Ioslconvenlos convenios de
&mi . . de colaboracion . ) >
académica Viaticos (hospedaje y académica que se Viaticos (hospedaje y colaboracion
alimentos) de cuatro $ 80,000.00 | tienen con alimentos) de cuatro $ 80,000.00 | académica que se
pTC Universidades de PTC Eler)en c%nd d
Francia, Alemania, ngi:rzl Aaleel:\:an?a
Reino Unido y Espafia Reino ljnido y Esp’aﬁa
2.1.2.2 Apoyar el
2.1.2.2 Apoyar el
desarrollo de proyectos degarrollq delyl)royectos
Transporte de tres PTC | $  60,000.00 | 4o investigacion y redes Transporte de tres PTC | $  60,000.00 | de investigacion y »
de colaboracion que redet; de c?labgfmon
téer:en I%s CQ yIGrupgs gﬂﬁpfsngglg;iadog de
olegiados de la DES y
fortalecer los convenios I(;E\i?“)ééotgéalecer los
de colaboracién colaboracion
L ) académica que se L . démi
Viaticos (hospedaje y $  45,000.00 | tienen con Viaticos (hospedaje y S 45,000.00 ggﬁeﬁngg::l que se

alimentos) de tres PTC

Universidades de
Centro y Sudamérica
en Nicaragua y
Colombia

alimentos) de tres PTC

Universidades de
Centro y Sudamérica
en Nicaragua y
Colombia
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Transporte de cuatro

2.1.2.3 Apoyar el
desarrollo de proyectos
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Transporte de cuatro

2.1.2.3 Apoyar el
desarrollo de proyectos

PTC $ 32,000.00 de investigacion y redes | PTC 32,000.00 | de investigacion y .
de colaboracion que redef de ctl)labgfuon
Colegiados de la DES y la DFI)ES fortglecer los
fortalecer los convenios conveni)(/)s de
Vidticos (hospedaje y de colaboracion Viaticos (hospedaje y colaboracion
alimentos) de cuatro $  60,000.00 academlca que se alimentos) de cuatro 60,000.00 | 4cadémica que se
PTC tienen con PTC tienen con
Universidades de, Universidades de
EE.UU.y Canada EE.UU. y Canada
2.1.2.3 Apoyar el
desarrollo de proyectos
Transporte de dos PTC 40,000.00 | de investigacion y
redes de colaboracion,
através de la firma de
convenios con
Universidades de China
e India, a fin de
Viaticos (hospedaje y fortalecer el trabajo de
alimentos) de dos PTC 80,000.00 | jos CA y Grupos
Colegiados que
trabajan en los nuevos
PE de la DES
2.1.2.3 Apoyar a un CA 2.1.2.3 Apoyar a un CA
y un Grupo Colegiado y un Grupo Colegiado
Transporte de dos PTC | $  20,000.00 | del nuevo PE de Transporte de dos PTC 20,000.00 | del nuevo PE de
Gestion y Desarrollo de Gestion y Desarrollo de
Empresas Sociales, Empresas Sociales,
para desarrollar una para desarrollar una
investigacion en investigacion en
conjunto con la conjunto con la
Viéticos (hospedaje Universidad de Viaticos (hospedaje Universidad de
alimentog) depdosJP')r/C $ 2500000 | sherbrooke, Canad, aIimentog) depdosJP'IYC 25,000.00 | sherbrooke, Canada,
sobre el desarrollo del sobre el desarrollo del
cooperativismo en cooperativismo en
México y Canada México y Canadé
2.1.3 Propiciar la 2.1.3.1 Asistencia y
participacion y ;[?gspone de cuatro 80,000.00 | participacién de cuatro
publicacién de trabajos PTC del CA
de PTC de laDES en s . Organizacion y
eventos académicos leiﬁ'ggf Og%?gg:{foy 60,000.00 Desarrollo de la DES al
nacionales e PTC Congreso CIRIEC
internacionales Internacional 2009
2.1.3.2 Asistencia y
Transporte de tres PTC 45,000.00 | participacion de tres
PTC del CA
Organziacion y
Viaticos (hospedaje y 36.000.00 Desarrollo de la DES al
alimentos) de tres PTC e Seminario Internacional
UNIRCOOP 2009
Transporte de cuatro 1,200.00 2.1.3.3 Asistencia y

PTC

participacion de cuatro
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Viaticos (hospedaje y

PTC del CA
Organizacion y
Desarrollo de la DES al

alimentos) de cuatro 4,800.00 | Congreso Internacional
PTC de Anélisis
Organizacional (UAM)
2009
2.1.3.4 Asistencia y
'FI;[?gsporte de cuatro 1,200.00 | participacion de cuatro
PTC del CA
Organizacion y
Vicos ospedie
alimentos) de cuatro 4,800.00 : /
PTC CA enAEst_udlos
Organizacionales
(UAM) 2009
2.1.3.5 Asistencia y
Transporte de un PTC 20,000.00 | participacion de un PTC
del CA Organizacion y
. : Desarrollo de la DES al
;‘ﬁ'ggfog?%zpﬁgaﬁré 15,000.00 | Congreso Internacional
LASA 2009
2.1.4.1 Invitar a tres 2.1.4.1 Invitar a tres
ggalr:zsg ‘.’,Zi,i‘;éfﬁﬁ;.’gf ¢ 45,00000 | PTC de IES extranjeras grealnESg ?ﬁiﬂiéﬁﬂf 45,000.00 | PTC de IES extranjeras
invitados R con Ias_que tiene invitados e con Ias_que tiene
convenios de convenios de
colaboracién colaboracion
L . académica, para o . académica, para
' V|.at|cos (hgspedaje y realizar estancias de V[atlcos (hpspedaje Y realizar estancias de
e ot || Beacrde eS| $ 909090 | yessemanaenia D, | A 08 VeS| $ 9000000 |y somana a5,
académica y la para fortalecer el para _fortalecer el
vinculacion entre CA de trabajo de ]os CA trabajo de _Ios CA
la DES y otras IES Transporte de dos PTC 2.1.4.2 Invitar a dos Transporte de dos PTC 2.1.4.2 Invitar a dos
nacionales y de IES nacionales $  8,000.00 PTC de IES nacionales de IES nacionales 8,000.00 PTC de IES nacionales
extranjeras invitados tae con las que se tienen invitados tae con las que se tienen
convenios de convenios de
colaboracién colaboracién
Vit h dai acadér_nica, a realizar Vidti h dai acadér_nica, a realizar
laticos (_9spe aey estancias de tres aticos (lpspe aey estancias de tres
allme_nta}cmn) de dos S 20,000.00 semanas en la DES, aIlme_ntqcmn) de dos 20,000.00 | gomanas en la DES,
PTC invitados para fortalecer el PTC invitados para fortalecer el
trabajo de los CA trabajo de los CA
3. Mejorar la atencién a 3.1.1.1 Realizar foros 3.1.1.1 Realizar foros
estudiantes de los PE de de intercambios de de intercambios de
la DES, elevando los 31 Fortalec.er . experiencias entre ) experiencias entre
indicad’cjres de resultados programas |ntegralgs Sin costo $ " | tutores y tutorados Sin costo " | tutores y tutorados
y procesos, a través de la de apoyo estudiantil } para mejorar el ’ para mejorar el '
reduccién c’|e brechas de 3.1.1 Continuary guehacer tutorial quehacer tutorial
calidad e implementando Ijortiletce'r elgr?grgglg . . 3.1.1.2 Divulgar él
elementos de innovacion € Tutorias de fa 3.1.1.2 Divulgar el . Programa de Tutorias
educativa. Paneleri : $ dProlgrgrgg detTUth'ZS Papeleri . 15.000.00 de la DES, a través de
apeleria y accesorios 15,000.00 ela , através de apeleria y accesorios ,000. distintos medios

distintos medios

impresos y electronicos.

impresos y
electrénicos.
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3.1.2 Realizar un
Programa Especial de
Permanencia
(diagnéstico, disefio y

3.1.2.1 A través del
diagnéstico que se
realice en la DES,
disefiar estrategias que
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3.1.2.1 Através del
diagnéstico que se
realice en la DES,
disefiar estrategias que

desarrollo del Asesoria profesional $  40,000.00 | permitan reducir el Asesoria profesional $  40,000.00 | permitan reducir el
desempefio académico) indice de desercién e indice de desercién e
de estudiantes por PE incrementar los indices incrementar los indices
de la DES, a fin de de retencion, egreso y de retencién, egreso y
lograr la permanencia. titulacion. titulacion.
3.1.3.1 Movilidad para 3.1.3.1 Movilidad para
tres alumnos del PE de tres alumnos del PE de
Gestion y Desarrollo de Gestion y Desarrollo de
Empresas Sociales, Empresas Sociales,
Transporte aéreo para que viajaran a la Transporte aéreo para que viajaran a la
tres estudiantes $ 36000.00 Universidad de tres estudiantes $  36000.00 Universidad de
Sherbrooke, Canada, Sherbrooke, Canada,
por 4 semanas a fin de por 4 semanas a fin de
3.1.3 Continuar y conocer el movimiento conocer el movimiento
fortalecer el Programa cooperativo cooperativo
de Movilidad Estudiantil 3.1.3.2 Movilidad para 3.1.3.2 Movilidad para
tanto nacional como A cinco alumnos del PE 4 cinco alumnos del PE
h ; Transporte aéreo para $ - S Transporte aéreo para o o
internacional cinco estudiantes 100,000.00 de Administracion, para | cinco estudiantes $ 100,000.00 | de Administracion, para
que cursen 1 semestre que cursen 1 semestre
académico en académico en
Universidades de Universidades de
Viaticos (hospedaje y s (E:uroeja: EE'LI"U" y Viaticos (hospedaje y (E:uro%al, EE"‘IJU" y
alimentos) para cinco 150.000.00 ~anada con fas qge se alimentos) para cinco $ 150,000.00 | ¥@nadacon las qge se
estudiantes ,000. tienen convenios de estudiantes tienen convenios de
colaboracién colaboracion
académica académica
3.2.1 Disefiar y
izti\'/:ig:gicer las desarrollar un programa 3.2.1.1 Apoyar el 3.2.1.1 Apoyar el
) de crecimiento humano, . ) desarrollo integral de la . . desarrollo integral de la
extracurriculares e_rj a través de las Asesorias profesionales | $ 250,000.00 comunidad académica Asesorias profesionales | $ 250,000.00 comunidad académica
apoyo a la formacion Academias de Deportes de la DES de la DES
integral del estudiante. y Cultura P ) :
3.2.2 Organizar eventos Transporte aéreo para 3 $ 4500000 3.2.2.1 Organizar el 4°
académicos con la ponentes extranjeros T Congreso
participacion de Trans — "Fortalecimiento del
. portacion terrestre L "
estudiantes, para para 5 personas $  4,000.00 | Cooperativismo _2009,
apoyar su formacion Viad h o en el cual se estima la
profesional iaticos (hospedaje y participacion de 600
alimentos) para 5 $  15,000.00 | ogpdiantes
personas por 2 noches
Arrendamiento de local | $ 140,000.00
Renta de equipo S 10,000.00
audiovisual s
Papeleria (poster,
triptico, escenarios,
diplomas, boletos, $ 50,000.00
gafetes, e
reconocimientos a
conferencistas)
Material de difusion (CD | $ 120,000.00
con memorias,
carpetas,
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participantes)

Evento cultural

80,000.00

Transporte aéreo para 2
ponentes extranjeros

20,000.00

Transportacion terrestre
para 5 personas

4,000.00

Viaticos (hospedaje y
alimentos) para 5
personas por 2 noches

15,000.00

Arrendamiento de local

140,000.00

Renta de equipo
audiovisual

w

10,000.00

Papeleria (poster,
triptico, escenarios,
diplomas, boletos,
gafetes,
reconocimientos a
conferencistas)

55,000.00

Material de difusion (CD
con memorias,
carpetas,
reconocimientos a
participantes)

130,000.00

Evento cultural

80,000.00

3.2.2.2 Organizar el
Simposio "México
Joven" 2009, en el cual
se estima la
participacion de 1000
estudiantes

Transportacion terrestre
para 2 personas

800.00

Viaticos (hospedaje y
alimentos) para 2
personas por 1 noche

3,000.00

Renta de equipo
audiovisual

2,500.00

Renta de mobiliario
(sillas, mesas,
mamparas)

16,000.00

Papeleria (poster,
triptico, escenarios,
diplomas, boletos,
gafetes,
reconocimientos a
conferencistas)

12,000.00

3.2.2.3 Muestra
Empresarial 2009, en el
cual se estima la
participacion de 800
estudiantes

3.3 Consolidar las
actividades de
innovacion educativa en
apoyo a la formacion
integral del estudiante.

3.3.1 Reposicion de
equipo de cémputo
obsoleto y compra de
nuevo, asi como
actualizacion de
software y accesorios

50 computadoras
(Compag DX 2250 con
monitor TFT 1506 de
15")

$ 625,000.00

5 Licencias de software

S 6,250.00

1 Impresora HP color
LaserJet CM1017 MFP

S 9,800.00

1 Escaner Canon
4200F

S 2,300.00

3.3.1.1 Cumplir con el
indicador de COPAES
de atencion de 10
alumnos por
computadora

50 computadoras
(Compaq DX 2250 con
monitor TFT 1506 de
15")

625,000.00

5 Licencias de software

6,250.00

1 Impresora HP color
LaserJet CM1017 MFP

9,800.00

1 Escéner Canon
4200F

2,300.00

3.3.1.1 Cumplir con el
indicador de COPAES
de atencion de 10
alumnos por
computadora
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3.3.2 Propiciar el
fortalecimiento de una
segunda lengua
(preferentemente
inglés) y su uso en la
Academia.

Sin costo

3.3.2.1 Facilitar al
estudiante el acceder a
programas de movilidad
internacional, su
incorporacion al
mercado laboral y
realizar negocios
globales.
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Sin costo

3.3.2.1 Facilitar al
estudiante el acceder a
programas de movilidad
internacional, su
incorporacion al
mercado laboral y
realizar negocios
globales.

3.3.3 Propiciar el uso
de la biblioteca y
centros de informacion
de la DES

Sistema de aire
acondicionado tipo mini-
split marca YORK
modelo flexi-line
MCHARC 024 incluye
instalacion

259,988.00

Colocacion de loseta
especial texturizada
modelo con espesor
reforzado incluye
acabado modelo
PISOACEVH417 - 58
(Incluye levantado de
alfombra e instalacion)

425,679.00

22 Computadoras
(Compaq DX 2250 con
monitor TFT 1506 de
15")

275,000.00

Impresora HP color
LaserJet CM1017 MFP

9,800.00

3 Pizarrones de corcho
para avisos sala de
lecturas y recepcion

4,800.00

2 Pintarrones

2,700.00

Un escéner Canon
4200F

2,300.00

Suscripciones a libros y
revistas electrénicas

30,000.00

Sillas (auxiliar sin
brazos acojinada y
forrada en tela modelo
OM141)

30,150.00

Mesa rectangular FTY
101B HORN (cuatro
personas)

13,740.00

3.3.3.1 Mejorar las
condiciones fisicas de
la biblioteca que
propicien el mejor
aprovechamiento de los
servicios de apoyo
académico

3.3.4 Fortalecer los
mecanismos internos
que mejoren la
comunicacion y el flujo
de informacién entre
estudiantes

1 Computadora
(Compag DX 2250 con
monitor TFT 1506 de
15")

$
12,500.00

1 Impresora HP color
LaserJet CM1017 MFP

$

9,800.00

2 tableros electrénicos
LEDS full-color para
interiores

$

50,000.00

Papeleria (poster,
tripticos y otros
impresos)

$

60,000.00

3.3.4.1 Difusién de los
programas de: tutorias,
movilidad, servicio
social, bolsa de trabajo,
becas, programas de
desarrollo integral y
actividades
extracurriculares

1 Computadora
(Compag DX 2250 con
monitor TFT 1506 de
15")

12,500.00

1 Impresora HP color
LaserJet CM1017 MFP

9,800.00

2 tableros electrénicos
LEDS full-color para
interiores

50,000.00

Papeleria (poster,
tripticos y otros
impresos)

60,000.00

3.3.4.1 Difusién de los
programas de: tutorias,
movilidad, servicio
social, bolsa de trabajo,
becas, programas de
desarrollo integral y
actividades
extracurriculares
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1 Computadora
(Compaq DX 2250 con

3.4.1.1 Fortalecer el

Programa de
Seguimiento de monitor TFT 1506 de s 1250000 Seguimiento de
3.4 Fortalecer acciones | 3.4.1 Mantener la Egresados y su 15" Egresados y su
que orienten a los actualizacion constante | Papeleria (impresion de insercion en el campo Papeleria (impresion de insercion en el campo
$ 30,000.00 $  30,000.00
egresados en su de la base de datos de | folletos y carteles) laboral. folletos y carteles) laboral.
insercion en el campo | los alumnos egresados 3.4.1.2 Monitorear las 3.4.1.2 Monitorear las
laboral de la DES. necesidades de los necesidades de los
Sin costo S - | empleadores y vincular | Sin costo S - | empleadores y vincular
a los estudiantes con el a los estudiantes con el
campo laboral. campo laboral.
4.1.1 Realizar las
4.1 Acreditar en el gestiones para la 4.1.1.1 Acceder al 4.1.1.1 Acceder al
PNPC los PE de obtencion del Sin costo S - | reconocimiento del Sin costo S - | reconocimiento del
Maestria reconocimiento del PNPC. PNPC.
PNPC
4.2.1 Sensibilizar al
personal de los PE de
Posgrado de la DES,
sobre la importancia y
4. Apoyar a los PE de rqugrim@gntos para la 4.2.1.1 Preparar al 4.2.1.1 Preparar al
Posgrado, para que sean certificacion de calidad ) personal de Posgrado _ personal de Posgrado
reconocidos por los ISO 9001-2000, para Sin costo S - | de I_a DES para la Sin costo S - | de Igi D,ESl, para la
organismos acreditadores | 4.2 Certificar en 1SO podgr sele_zcmonar alos aud!t_orla_lpterna de aud!t_orla_lpterna de
y de calidad. 9001-2000 los PE que i:-lludltqres internos que certificacion. certificacion.
se imparten en el evaran a cab_o la
posgrado de la DES. aud!tona previay
realizar las acciones
correctivas a la misma
4.2.2 Seleccionar y
contratar al organismo 4.2.2.1 Certificar a los 4.2.2.1 Certificar a los
auditor externo para Asesorias profesionales | $ 250,000.00 PE de |a DES en la Asesorias profesionales | $ 250,000.00 PE de la DES en la

llevar a cabo la
auditoria de
certificacion de calidad

norma de calidad 1ISO
9001-2000.

norma de calidad 1ISO
9001-2000.
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VI. Consistencia interna del ProDES y su impacto en el cierre de brechas de calidad al interior
de la DES.

6.1 Verificacion de la congruencia con la visién de la DES.
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Las politicas, los objetivos estratégicos y las estrategias implementadas en la DES, encuentran su
orientacioén en la vision de ésta. Estas buscan la acreditacion de los PE, tanto de licenciatura como de
posgrado, el fortalecimiento en la innovacion educativa para la mejor atencion de los estudiantes, el
establecimiento de redes académicas para el desarrollo de Cuerpos Académicos, PTC con perfil
deseable y en el SIN. Asimismo, las metas compromiso para el aflo 2012, se dirigen hacia el
mantenimiento de la calidad de los PE evaluados por CIEES vy la certificacion de los PE evaluables
por CACECA; habilitacion de nuevos PTC, incremento de la atencion tutorial de estudiantes,
mostrando ser congruentes con la visién.

Al buscar acreditar los PE, atender a los estudiantes e incrementar los elementos de innovacién
educativa y fortalecer los PE de posgrado, el proyecto integral mejora tanto la capacidad y
competitividad académicas de la DES, como la del proyecto institucional.

6.2 Evaluaciéon del impacto de los diversos componentes del ProDES 2008-2009 en la mejora
de la capacidad y la competitividad de la DES.

La octava autoevaluacion y seguimiento académico del ProDES, ha identificado colocar el mayor
énfasis en el apoyo para la acreditacion de los PE de licenciatura, al fortalecimiento y desarrollo de
los CA para elevar la capacidad académica, al mismo tiempo que se debe buscar cerrar brechas de
calidad entre los PE para elevar la competitividad. Lo anterior sumado al fortalecimiento de la
innovacién educativa permitira mejorar la calidad de atencién integral a los estudiantes. Tomando
como referencia lo anterior, las politicas, objetivos estratégicos y estrategias planteadas en la
actualizacién de la planeacioén, asi como las metas compromiso al 2012 y los elementos del proyecto
integral tienen como prioridad mantener los PE existentes, ampliar la oferta educativa, fortalecer los
CA y mejorar la atencion integral a estudiantes con la finalidad de elevar los indicadores de calidad.

El impacto esperado mediante la planeacion en la competitividad académica es lograr la acreditacion
de dos PE de Licenciatura, y el mantenimiento de la calidad del PE evaluables por CIEES, lo que
lleva a la revision y actualizacion de los contenidos y formas de los PE con elementos de flexibilidad e
innovacion educativa, logrando elevar los indicadores de egreso, titulacion y empleo, y modernizando
las herramientas tecnolégicas educativas.

Asi también, la planeacion tiene impacto en la mejora de la capacidad académica en el incremento de
PTC con perfil PROMEP y en el SNI, el establecimiento de redes académicas y la habilitacion de
nuevos PTC.

El proyecto integral del ProDES, refuerza el impacto de los dos elementos anteriores tanto en la
competitividad como en la capacidad académica, buscando fortalecer los CA, atender con mejor
calidad a estudiantes, acreditar los PE y fortaleciendo los PE de posgrado, para su posterior ingreso
al PNPC.
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6.3 Verificacion de la articulacion entre problemas, politicas, objetivos y estrategias

. . P1, P2, P3, P4, P8, P9, P12, E4, E6,E8,E9,E10, E12,

Fortalecer la capacidad académica P13.P14 Y P16 02, 04 E14, E15
Eiocrtalecer y/o mejorar la competitividad de TSU y P5. P7, P11, P15, P16 01, 03 EiéEZ,ES,EQ ES5, E8, E14,
Mejorar el posgrado P4, P6, P7, P8, P11, P13, P14/01, O3, O4 E1l, E2, E5, E9, E15, E16
Impulsar y/o fortalecer la innovacion educativa P8, P9, P11, P13,P16 02 E13, E14
Aprov_t?char la capacidad f|_5|ca instalada y la P4, P8 02 E7. E13, E15
creacion de nuevos espacios
Crear nueva oferta educativa P1, P2, P8, P9, P13, P16 02, 04 E13
Mejorar la pertinencia de los PE P1, P2, P10, P12, P14, P16 |02, 03 E6, E13, E14
Resolver problemas estructurales P15, P16 02 E8, E9, E11, E12

. . " P1,P2,P3,P4,P5,P6,P7
Mejorar la calidad de la gestion P12,P14.P15,P16 02, E1,E2, E3, E5, E11, E16
Aproygchar las plazas de PTC existentes y la P2, P5, P6,P7.P15 01,02, 04 E1.E2 E3, E4, ES
creacion de nuevas plazas.

6.4 Evaluacion de la factibilidad para lograr los objetivos y compromisos de la DES.

Se encuentran establecidas las condiciones para cubrir los requisitos y lineamientos del organismo
acreditador CACECA, para lograr la meta compromiso de acreditacion de los PE de Licenciatura y el
mantenimiento de la calidad de los PE de la DES. Al mismo tiempo se busca reducir distancias entre
los indicadores de retencion, egreso y titulacion, fortaleciendo los programas de tutorias, seguimiento
de egresados y desarrollo de profesores, asi como también los programas de movilidad académica y
las herramientas tecnoldgicas de innovaciéon educativa que permiten elevar la calidad de atencion
integral de los estudiantes.

En el ProDES estadn establecidas condiciones, como la habilitacion de PTC, impulso hacia la
busqueda de redes académicas, impulso a la LGAC, lo que permite hacer factible los compromisos
de PTC con perfil PROMEP y en el SNI y esto a su vez, hace factible que se consoliden los dos CA
gue actualmente se encuentran en nivel de en consolidacion, asi como el apoyo y fortalecimiento de
los Grupos Colegiados con el propésito de formar CA en nivel de en formacion, para avanzar en la
capacidad académica.

Por lo anterior, las metas compromiso establecidas para 2012 tienen factibilidad a través de las
propuestas del ProDES y su proyecto integral asociado.
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VII. Conclusiones

~IF1®
00

It

A través del ejercicio de participacion colegiada de sus PTC, profesores de asignatura, directivos,
administrativos y estudiantes de la DES, se ha desarrollado en el marco del PIFI 2007, un diagnéstico
de las condiciones de competitividad y capacidad académica mediante el andlisis de insumos como la
retroalimentacion de la SES, recomendaciones de los CIEES, proyectos PIFI 3.0, 3.1 3.2, 3.3 y 2007,
el Plan Institucional de Desarrollo y los lineamientos de CACECA.

De acuerdo al diagndstico en la autoevaluacién, lo propuesto en la planeacion y las condiciones del
proyecto integral, se puede determinar que el ProDES contribuird en forma significativa a la
conservacion y mejora de la competitividad y capacidad académica de la DES.

Siguiendo las estrategias de atencion a recomendaciones de los CIEES, la SES y CACECA, se
lograra acreditar 2 PE de la DES, ubicar a todos los PE evaluables en el nivel 1 de CIEES.

Implementando programas de movilidad académica de profesores, se avanza en el fortalecimiento de
los CA existentes en la DES y la formacién de redes académicas y de investigacion, logrando con
esto el avance y cumplimiento de metas de los CA, ademas se han redefinido las LGAC y se tienen
dos CA en consolidacion.

Se ha mejorado la calidad de atencién a los estudiantes por medio de los programas de tutorias,
seguimiento de egresados, ensefianza de un segundo idioma, movilidad estudiantil y la creacién de
nueva oferta académica. El ProDES 2008 permitira incrementar la calidad de atenciéon de estos
programas.

El proyecto integral, resultado de este trabajo, concentra su atencién en el fortalecimiento de la
competitividad y capacidad académica, asi como en los elementos de innovacion educativa para
trabajar en conjunto y cumplir con las metas compromiso derivadas del diagndstico sobre la
acreditacion de PE, desarrollo de CA, atencidn a estudiantes y fortalecimiento de PE de posgrado.

La creacién de la nueva oferta educativa permitird ofrecer nuevas posibilidades para los egresados de
los bachilleratos de la regién, ampliar la cobertura que marca el Plan de Desarrollo Institucional 2006-
2012.

Implementando la movilidad de estudiantes a universidades nacionales e internacionales ha permitido
establecer una flexibilidad a los PE, ademas de que nuestros alumnos adquieren experiencias donde
se ha demostrado la pertinencia de nuestros PE.

Se permitird resolver problemas estructurales, tales como la permanencia de nuestros alumnos, el
incremento en los indices de egreso y de titulacién, todo esto con la finalidad de cerrar brechas al
interior y exterior de la DES.

Lo anterior permitira mejorar la calidad de gestion de la DES y articular las partes para lograr un mejor

funcionamiento integral para el periodo 2008-2012, lo cual permitira alcanzar la vision y mision de la
DES.
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